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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เทศบาลต าบลเวียงพร้าว อ าเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่ 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลเวียงพร้าว ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของเทศบาลต าบลเวียงพร้าว พบว่า มีผลคะแนน 
94.47 คะแนน อยู่ในระดับ A ดังนี้  

 

 
 

 
 

 



-2- 
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                99.29 คะแนน          จากผลคะแนน IIT พบว่า  มีคะแนนผ่ านเกณฑ์

เป้าหมาย 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์
สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่าง
ชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การใช้งบประมาณ              98.42 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                    98.84 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ   97.46 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต     98.33 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน        91.68 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า มีคะแนนผ่านเกณฑ์

เป้าหมาย 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์
สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่าง
ชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      93.40 คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน       91.32 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล              92.70 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีคะแนนผ่านเกณฑ์

เป้าหมาย 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์
สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่าง
ชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่าง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้  เพ่ือยกระดับ    
การด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้
อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่น
ศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มาก
ยิ่ งขึ้นในปีต่อๆ ไป หน่วยงานมีประเด็นที่ควรมี       
การเปิดเผย หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป       
จึงด าเนินการดังต่อไปนี้  
1) การเปิดเผยข้อมูล มีการพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้มีข้อมูลครบถ้วน เข้าถึงง่าย    
และเป็นปัจจุบัน 
2) การป้องกันการทุจริต จัดท าแนวทางการปฏิบัติ
ตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับติดตาม       
การน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

10. การป้องกันการทุจริต        93.75 คะแนน 
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 เทศบาลต าบลเวียงพร้าว มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2564 จ านวน 94.47 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการ
ประเมินระดับ A คือ หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยมีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราวร้อยละ 5-15 
ของตัวชี้วัดหรือข้อค าถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาในจุดที่ยังคง
เป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับ
การด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่ น
ศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย หรือ
บริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ 
 - แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน โดยเป็น    
การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและ โปร่งใส และต้องเป็นการด าเนินการในปีที่รับการประเมิน 
 - แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน และมีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อ ผู้เสนอราคาและ
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือ
ข้อตกลงใน การซื้อหรือจ้าง เป็นต้น โดยเป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของปีที่รับการประเมิน 
 - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าหน่วยงาน และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน โดยควรแสดงอย่างน้อยประกอบด้วย ด้วยชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อ
ของผู้บริหารแต่ละคนให้ชัดเจน ในกรณีเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรครอบคลุมทั้งฝ่ายการเมือง และ
ฝ่ายข้าราชการประจ า 
 - แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน โดยควรแสดงต าแหน่งที่ส าคัญ และ
การแบ่งส่วนงานภายใน เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น ในกรณีเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ควรแสดงโครงสร้างที่ครอบคลุมทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 
 - เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 - ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
 - เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
 - เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 - เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการด าเนินงานให้
ชัดเจนมากข้ึน 
 - ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 
 - ส่งเสริมการท างานที่ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
 - ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
 - เพ่ิมมาตรการก ากับติดตามการท างานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการท างานอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
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 จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจ าปี 2564” ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนน     
ขึ้นไป ภายในปี 2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินของเทศบาลต าบลเวียงพร้าว จาก 3 แบบวัด คือ       
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และ
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด  
 มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT EIT OIT ซึ่งสะท้อน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็น
หลักอย่างชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 ทั้งนี้ เพ่ือยกระดับการด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึง
สามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป  เทศบาลต าบล
เวียงพร้าว จะปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในการเปิดเผยข้อมูลและการบริหารจัดการที่ดีขึ้นดังกล่าวข้างต้น        
เพ่ือการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป โดยแบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูล
พ้ืนฐานต่างๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์        
และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการ ที่เป็นรูปธรรม            
จึงควรด าเนินการ ดังนี้  
 1) การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูล      
ด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล     
รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการ
ผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย       
ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง  
 2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษา         
และวิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมา เพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดท า       
แนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่ส าคัญ 
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบ     
ให้ทันสมัย และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-5- 
 

2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

เพ่ือยกระดับการด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถ
สร้างความเชื่อม่ันศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป เทศบาลต าบลเวียงพร้าว 
จะปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในการเปิดเผยข้อมูลและการบริหารจัดการที่ดีขึ้นดังกล่าวข้างต้น เพ่ือการปรับปรุง
การด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป โดยแบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ     
ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และง่ายต่อการเข้าถึง 
และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม จึงควรด าเนินการ ดังนี้  
 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

1. การเปิดเผยข้อมูล 
มีการพัฒนาปรับปรุง
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก ข อ ง
หน่วยงานให้มีข้อมูล
ครบถ้วน เข้าถึงง่าย 
และเป็นปัจจุบัน 
 

1. แต่งตั้งคณะท างานการ
ประเมินคุณธรรมและ
ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
เ พื่ อ รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร
เปิดเผยข้อมูลในแต่ละ
ด้านที่เก่ียวข้อง  
2. ประชุมคณะท างานฯ 
เพื่อศึกษารายละเอียด
ก่อนเร่ิมการประเมิน 
3. ก ากับ ติดตาม ในทุก
ระยะของการประเมิน 

เจ้าหน้าที่ผูไ้ด้รับ
แต่งตั้งตามค าสั่งของ 

ทต.เวียงพร้าว 

ต.ค.64–มี.ค.65 1. รายงานผลการ
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารรับทราบ 
2. ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย
ข้อมูลบนเว็บไซต์
หลักของเทศบาล 

2. การป้องกันการ
ทุจริต จัดท าแนวทาง
ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
มาตรการภายในและ
ใ ห้ มี ก า ร ก า กั บ
ติดตาม การน า ไป
ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง เ ป็ น
รูปธรรม  

1. ก าหนดแนวทาง และ
จัดท าการปรบัปรุงและ
พัฒนาตามมาตรการ
ภายในที่เทศบาลก าหนด  
2. ก ากับติดตามการน าไป
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
3. ส่งบุคลากรผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานเข้า
รับการฝึกอบรมหลักสูตร
ที่เก่ียวข้อง 
4. ก าชับให้บุคลากร
ผู้ดูแลเว็บไซต์ปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัย และเปน็
เป็นปัจจบุัน 
 

1.ส านักปลัดเทศบาล 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
4.กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

ปีงบประมาณ 
2565 

1. รายงานผลการ
ด าเนินการให้
ผู้บริหารรับทราบ 
2. รายงานผลการ
เข้ารับการอบรม 
ตามห้วงเวลาที่เข้า
รับการอบรมทุก
คร้ังหลังการเข้ารับ
การอบรม 
3. การน าเสนอ
ข้อมูลบนเว็บไซต์
หลักของเทศบาล 

 


