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หลักการ/ค่านิยม  ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 

1 . ยึดม่ันในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข 

1. ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย
เป็นอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
2. รับฟังความคิดเห็นของเพื ่อน
ร่วมงานหรือผู้ที ่มีส่วนได้ส่วนเสีย
แ ล ะ น ำ ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ท ี ่ เ ป็ น
ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัต ิงาน
หรือประกอบการพิจารณา การ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
3. ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย
เหตุผลในการเรื ่องต่างๆ ข้อมูลที่
จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
4. การปฏิบัติหน้าที ่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมากจะต้อง
ให ้
ความสำคัญแก่ความคิดเห็นของ
เสียงส่วนน้อยด้วย 

1. แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นกาต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
2 .  ใช ้ อำนาจบ ั งค ั บหร ื อแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้
เส ีย หร ือผ ู ้อ ื ่นปฏ ิบ ัต ิตามความ
ต้องการของตน 
3. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ไม่จงรักภักดี
ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2.ซื่อสัตย์ สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. ตระหนักในบทบาทหน้าที่และมี
ความรับผิดชอบในหน้าที่ราชการที่
ดี 
2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ
และกล้าร ับผ ิดชอบในความผิด
พลาดที ่ เก ิดข ึ ้นจากการปฏิบ ัติ
หน ้ าท ี ่  รวมท ั ้ งพร ้ อมร ั บการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
3. เส ียสละและอ ุท ิศตนในการ
ทำงาน 

1.ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่
อาจจะเกิดขึน้ต่องานที่อยู่ในความ 
รับผิดชอบ ต่อหน่วยงาน หรือต่อ
ประชาชน 
2.ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่ หรือปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส 
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3. กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่ง
ที่ถูกต้อง 

1. ตระหนัก และยึดมั ่นในคุณ
ความดี และประพฤติปฏิบัติตนให้
สอดคล้องกับคำสอน หลักปฏิบัติ
ของศาสนา และกฎ ระเบียบของ
ราชการและปฏิบัติตนให้เหมาะสม
ในฐานะเป็นข้าราชการ 
2. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถูกต้องตามหลักกฎหมาย หลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง 
3. ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยกล้าแสดง
ความคิดเห ็น หร ือทักท ้วงเมื่อ
พบว ่าม ีการกระทำในส ิ ่ งท ี ่ ไม่
ถูกต้อง 

1. ประพฤติปฏิบัติตนตามความ
พึงพอใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึง
กฎระเบียบ หรือความเหมาะสมใน
การเป็นข้าราชการที่ด ี
2. ปฏิบัติหน้าที ่โดยไม่คำนึงถึง
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ
แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
3. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง 

4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน และมี
จิตสาธารณะ 

1 .  ปฏ ิ บ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ โ ดยย ึ ดถื อ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร
ประโยชน ์ของประชาชน และ
ประโยชน์ของประเทศชาติเป็น
หลัก 
2.  ละเว ้นการเร ียก ร ับ หรือ
ดำเนินการใด ๆ ที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้ร ับประโยชน์ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

1. ใช ้ความร ู ้ส ึกส ่วนตัวในการ
ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่  ม ีอคติต ่องานใน
หนา้ที่ หรืองานที่ต้องปฏิบัติ หรือมี
อคติต่อเพ ื ่อนร ่วมงาน องค ์กร 
รัฐบาล หรือต่อประชาชน 
2.  ปฏ ิบ ั ต ิ ง านโดยม ุ ่ ง ให ้ เกิด
ประโยชน ์ของต ัว เองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
3. ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว่ามีการกระทำที ่นำ
ความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปน
กับการปฏิบัติหน้าที ่
4. ใช ้ตำแหน่งหน้าที ่ เร ียก รับ 
หรือยอมจะรับผลประโยชน์อื่นใด 
5. ใช ้อำนาจหน้าที ่ในตำแหน่ง
กลั ่นแกล้งผ ู ้อยู ่ใต ้บังคับบัญชา 
หรือบ ุคคลอ ื ่ น ให ้ ได ้ ร ั บความ
เสียหาย 
6. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว่ามีการกระทำที ่นำ
ตำแหน ่งหน ้าท ี ่ ไปใช ้แสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
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5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 1. ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยคำน ึงถึง
ประส ิทธ ิภาพและประสิทธ ิผล
เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดี
ที่สุด 
2. รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดีเพื ่อเพิ ่มศักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งข้ึน 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญ
กับกระบวนงานที่กฎหมาย หรือ
ระเบียบไม่ได ้กำหนดไว ้ จนไม่
คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
2. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่
เต ็มความสามารถ หร ือปฏิบ ัติ
หน้าที่ตามความพึงพอใจส่วนตัว 

6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ
เป็นธรรม 
2. ให ้บร ิการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย
อัธยาศัยที่ดีสุภาพ และสร้างความ
ประทับใจแก่ประชาชนผู้มาขอรับ
บริการ 
3. ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐานะประชาชนชาวไทย 
4. ปฏิบัต ิหน้าที ่ ให ้เป็นไปตาม
กฎหมายระเบ ียบ ข ้อบ ังค ับที่
กำหนดไว้ และทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระทำที่ไม่ตรงตามระเบียบ 
กฎหมาย 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
ปฏิบัติราชการ 
2. แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม ่ คำน ึ งถ ึ งหน ้ าท ี ่ ค ว าม
ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ใ น ฐ า น ะ ท ี ่ เ ป็ น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
3. มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดย
เล ือกปฏิบ ัต ิอย ่างไม ่เป ็นธรรม 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็นธรรม 
4. ใช้ช่องว่างของกฎหมาย กระทำ
การอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการไม่
ซื่อสัตย์สุจริต 
5. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

7. ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 1. ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม  
2. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้
เกิดแก่ส่วนราชการ  
3. ดำรงตนให้เป็นแบบอย่างที ่ดี 
ร ักษาช ื ่อเส ียงภาพล ักษณ์ของ
ราชการ 

1. ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติ 
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล 
จริยธรรม 
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8. ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการอย่างประหยัด 
คุ้มค่า และระมัดระวังไม่ให้ 
เกิดความเสียหาย 

ย ึดม ั ่นในการด ูและและร ักษา
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
ประหยัด คุ ้มค่า และไม่ให้เกิด
ความเสียหาย 
 
 
 

ใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
ไม ่ระมัดระว ัง ทำให้เก ิดความ
เสียหาย และใช้ทรัพย์สินโดยไม่
ประหยัด 

9. มุ่งบริการประชาชนและ 
แก้ปัญหาความเดือดร้อนของ 
ประชาชน 

มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหา
ความเด ือดร ้อนของประชาชน 
ด้วยความเป็นธรรม รวดเร็ว เสมอ
ภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย ์
 
 
 

ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อ
พบ เห ็นความ เด ื อดร ้ อนของ
ประชาชนเลือกปฏิบัติ ปฏิบัติอย่าง
ไม่เท่าเทียม 

10. ไม่กระทำการอันมีลักษณะ 
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ 
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์
ของราชการ ประชาชนเป็นหลัก 
ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการ
ใดที ่ประสงค์จะให้ตนเองได ้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
 
 
 

ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์
ส่วนตนเป็นหลัก เพิกเฉยต่อการ
พบเห็นการเรียกรับประโยชน์อ่ืน
ใดเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 


