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1. ขอมูลเบ้ืองตน 

1.1 ช่ือเมืองอัจฉริยะ “ เวียงพราว ” เมืองอัจฉริยะท่ีออกแบบเพ่ือทุกคน 

1.2 ช่ือหนวยงาน : เทศบาลตำบลเวียงพราว 

1.3 ประเภทหนวยงาน 

 สวนราชการ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 หนวยงานในกำกับของรัฐ (ระบุชื่อ...............................................................................................) 

 หนวยงานเอกชน (ระบุชื่อ............................................................................................................) 

1.4 ท่ีตั้งหนวยงาน 

เลขท่ี 333 หมูท่ี 4 ตำบลเวียง อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

รหัสไปรษณีย 50190 หมายเลขโทรศัพท 053-475025 

โทรสาร 053-475025 ตอ 17 อีเมล saraban@wiangphrao.go.th 

ผูติดตอประสานงาน 

ชื่อ-นามสกุล นายจักรภัทร เตชะปรีชากร 

ตำแหนง นักดิจิทัลพัฒนาเมือง รุน 2 

โทรศัพท 091-8532615 อีเมล techapreech@gmail.com 

ชื่อ-นามสกุล สิบเอกจีรเวศน  หลาปาวงศ 

ตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการ, เจาหนาท่ีตัวแทนเมือง 

โทรศัพท 098-7473721 อีเมล m4mixer@hotmail.com 

1.5 สถานท่ีติดตอทางไปรษณีย (กรณีแตกตางจากขอ 1.4) 

เลขท่ี.................ถนน............................................. แขวง/ตำบล........................................................... 

เขต/อำเภอ ..................................... จังหวัด............................. รหสัไปรษณีย.....................................

หมายเลขโทรศัพท..............................................โทรสาร...................................................................... 

1.6 ท่ีตั้งเมืองอัจฉริยะ 

ตำบลเวียงพราว และตำบลทุงหลวง อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

พิกัด 19.364606 , 99.201900 

  

สวนท่ี 1 ขอมลูเบ้ืองตน 
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1.7 ท่ีตั้งเมืองอัจฉริยะและผังเมืองอัจฉริยะ 

 

พ้ืนท่ีในเขตรับผิดชอบ 

ประมาณ  12.3  ตารางกิโลเมตร 
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อาณาเขตติดตอ 

ทิศเหนือ ติดตอตำบลสันทราย ตำบลปาไหน อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยมีแนวเขต

เริ่มตนจากรองโจ เขตติดตอหมูที่ 7 ตำบลสันทราย บริเวณพิกัด NB 214440 ไปทางทิศตะวันออก

ตามลำเหมืองเขานาออมสุสาน หมูที่ 6 ตำบลเวียง บริเวณพิกัด NB 220436 จดถนนไปวัดพระธาตุ

กลางใจเมือง ถึงทางแยกไปวัดสันปงขามถนนไปหมูที่ 10 ตำบลปาไหน แยกไปตามลำเหมืองจดถนน

ปาไหน - แมกอย ขามถนนไปตามลำเหมืองเขานาจรดฝายแมกอย บริเวณพิกัด NB 236436 

รวมระยะทางดานทิศเหนือ ประมาณ 3 กิโลเมตร 

ทิศใต ติดตอตำบลเขื่อนผาก อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยมีแนวเขตเริ่มตนจากทางเขา

บาน สหกรณแปลงที่ 2 ดานทิศใตบริเวณพิกัด NB 215389 ไปทางทิศตะวันตกตามถนนเขาบาน

สหกรณดานทิศใต ไปบรรจบถนนสายพราว - สันทราย (ทางหลวงแผนดินหมายเลข 1001) บริเวณ

หลักกิโลเมตรท่ี 2 ถึง 3 ไปตามทางสาธารณะเขาสูสุสานบานหมอ ถึงลำเหมืองเขานา สิ้นสุดท่ีลำน้ำแม

งัด บริเวณพิกัด NB 200391 

รวมระยะทางทิศใตประมาณ 2.5 กิโลเมตร 

ทิศตะวันออก ติดตอตำบลปาตุม ตำบลเขื่อนผาก อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยมีแนว

เขตเริ่มตนจากฝายแมกอย บริเวณพิกัด NB 236436 ไปทางทิศใตตามลำน้ำแมกอยถึง ลำเหมือง

สาธารณประโยชน ถึงแยกลำเหมืองแมธาตุไปทางทิศใตจดถนนเขาบานหมูท่ี 6 ตำบลปาตุม ไปตามลำ

เหมืองสาธารณประโยชนตัดผานถนนสายพราว – เวียงปาเปา (ทางหลวงแผนดินหมายเลข 1150) 

หลักกิโลเมตร ท่ี 1.5 ตามลำเหมืองสาธารณะ (เหมืองรองแกง) ไปบรรจบ ถนนสาย พราว – สันทราย 

(ทางหลวงแผนดิน หมายเลข 1001 ไปตามถนนสายพราว - สันทราย (ทางหลวงแผนดิน หมายเลข 

1001) ไปตามถนนสายพราว - สันทราย (ทางหลวงแผนดิน หมายเลข 1001) ถึงปากทาง เขาบานปา

ตุม หมูท่ี 9 ตำบลปาตุม บริเวณระหวางหลักกิโลเมตร ท่ี 2 -3 ไปตามถนนบานปาตุม ถึง ทางแยกบาน

สหกรณแปลง 2 ดานทิศเหนือ ไปตามถนนสหกรณหลังโรงบมใบยาถึงทางแยกไปตามถนนสาธารณะ

จรดทางสาธารณะเขาบานสหกรณแปลง 2 ดานทิศใต บริเวณพิกัด NB 215389 

รวมระยะทางดานทิศตะวันออกประมาณ 5 กิโลเมตร 

ทิศตะวันตก ติดตอตำบลน้ำแพร ตำบลบานโปง อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยมี แนวเขต

เริ่มตนจาก ลำน้ำแมงัด บริเวณพิกัด NB 200391 ไปทางทิศเหนือตามลำน้ำแมงัดจด สุสานบานโปง 

หมูที ่ 1 ตำบลบานโปง อำเภอพราว ไปตามถนนสายพราว - ปงโคง (ทางหลวงแผนดินหมายเลข 

1150) ถึงสะพานขามลำน้ำแมโกนบริเวณรองโจบริเวณพิกัด NB 214440 

รวมระยะทางดานทิศตะวันตก ประมาณ 2 กิโลเมตร 
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เขตการปกครอง 

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ตั้งอยูในเขตตำบลเวียง และตำบลทุงหลวง  อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม   

โดยมีหมูบานอยูในเขตปกครอง  รวม  12  หมูบาน  ดังนี้ 

     ตำบลเวียง               ตำบลทุงหลวง 

 1.  หมูท่ี 1  บานชางคำ    1.   หมูท่ี 1  บานทุงหลวง 

 2.  หมูท่ี 2  บานขามสุมเวียง   2.   หมูท่ี 2  บานปาจี้ 

 3.  หมูท่ี 3  บานปาเสี้ยว    3.   หมูท่ี 3  บานสันมะนะ 

 4.  หมูท่ี 4  บานแจงกูเรือง   4.   หมูท่ี 4  บานแมงัด 

 5.  หมูท่ี 5  บานหนองออ    5.   หมูท่ี 5  บานหมอบน 

 6.  หมูท่ี 6  บานแมกอย    6.   หมูท่ี  6  บานหมอลาง 

การผังเมืองอำเภอพราว 

 ดวยแนวคิดระบบผังเมืองและพื้นที่พัฒนาเมืองของจังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2577 อำเภอพราวถูก

กำหนดใหเปนเมืองอุตสาหกรรมการแปรรูปสินคาเกษตร โดยมีบทบาทเปนเมืองศูนยกลางการผลิตภาคการ

เกษตรกรรมระดับประเทศ การเกษตรคุณภาพสูง และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ  การพัฒนาและการ

ใชท่ีดิน เพ่ืออนุรักษเกษตรกรรมชั้นดีเพ่ือความม่ังคงทางอาหาร 
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จำนวนประชากร 

 เขตเทศบาลมีจำนวนหมูบานอยูในเขตเทศบาลเต็มพื้นที่ ทั้ง 12 หมูบาน ครอบคลุมพื้นท่ี

ตำบลเวียง และตำบลทุงหลวง จำนวนประชากร 4,575 คน โดยแยกเปน ชาย 2,105 คน และ หญิง 2,470 คน 

จำนวนครัวเรือน 2,886 ครัวเรือน (ขอมูล ณ วันท่ี 30 เดือน เมษายน พ.ศ. 2566 ) 

ตารางแสดงจำนวนประชากรในเขตเทศบาลตำบลเวียงพราว  อำเภอพราว   จังหวัดเชียงใหม 

ณ  วันท่ี  30 เดือน เมษายน พ.ศ. 2566 

ตำบลเวียง 

หมูท่ี 

ตำบลเวียง 

หมายเหตุ 
ชื่อบาน 

จำนวน

ครัวเรือน 

จำนวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

บานชางคำ 

บานขามสุมเวียง 

บานปาเสี้ยว 

บานแจงกูเรือง 

บานหนองออ 

บานแมกอย 

507 

286 

316 

602 

137 

193 

290 

206 

233 

302 

158 

210 

335 

261 

285 

375 

172 

221 

625 

467 

518 

677 

330 

431 

 

รวม 2,041 1,399 1,649 3,048  

 

  



ขอเสนอเพ่ือขอรับการพิจารณาการเปนเมืองอัจฉริยะ 

 

7 

 

 

ตำบลทุงหลวง 

หมูท่ี 

ตำบลทุงหลวง 

หมายเหตุ 
ชื่อบาน 

จำนวน

ครัวเรือน 

จำนวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

บานทุงหลวง 

บานปาจี้ 

บานสันมะนะ 

บานแมงัด 

บานหมอบน 

บานหมอลาง 

246 

243 

104 

57 

121 

74 

151 

210 

85 

78 

100 

82 

189 

253 

109 

65 

110 

95 

340 

463 

194 

143 

210 

177 

 

รวม 845 706 821 1,527  

 

 

  



ขอเสนอเพ่ือขอรับการพิจารณาการเปนเมืองอัจฉริยะ 

 

8 

 

 

สภาพทางสังคม 

การอยูรวมกันของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ซึ่งประกอบไปดวยตำบลทุงหลวง และ

ตำบลเวียงมีความแตกตางกัน ตำบลทุงหลวงเปนสังคมเกษตรกรรมสวนตำบลเวียงเปนสังคมเมือง การอยู

รวมกันและบริหารจัดการ การพัฒนาตองไดรับฟงความเห็นจากประชาชนจากสถิติจำนวนประชากร จากขอมูล

ตำบล TCNAP จำนวนประชากรที่อาศัยอยูจริงท้ังสิ้น 2,919 คน ประชากรสวนใหญอยูในชวงอายุ 50-69 ป 

และมีจำนวนประชากรท่ีมีอายุ 65 ปข้ึนไป จำนวน 802 คน คิดเปนรอยละ 27.4  หมายถึงเทศบาลตำบลเวียง

พราว เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางเต็มท่ี (Super-aged society) 

โครงสรางดานระบบการใหบริการพ้ืนฐาน 

การสาธารณสุขและสถานพยาบาล 

 -  โรงพยาบาล        1  แหง 

 -  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล     1  แหง 

 -  ศูนยสงเสริมสุขภาพชุมชน ตำบลเวียง     1  แหง 

 -  สถานพยาบาลเอกชน/คลินิก     4  แหง                    

 -  รานขายยาแผนปจจุบนั      5  แหง 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

  -  สถานีตำรวจ        1   แหง 

  -  สถานีดับเพลิง       1   แหง 

                -  ศูนย อปพร.เทศบาลตำบลเวียงพราว                     1   แหง  

                -  ชรบ. / ตำรวจบาน       12  แหง  

                -  รถยนตชวยดับเพลิงของเทศบาลตำบลเวียงพราว    1   คัน   

                -  รถเครนกระเชา             1   คัน  

                -  เรือทองแบน              1   ลำ  

   -  สมาชิก อปพร.เทศบาลตำบลเวียงพราว           41  คน 

               -  ศูนยกูภัยพราววังหิน         1   ศูนย 
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ศูนยบริการประชาชน  

- ศูนยปฏิบัติการตอสูเพ่ือเอาชนะยาเสพติด (ศตส.เทศบาลตำบลเวียงพราว )  

- ศูนย อปพร.เทศบาลตำบลเวียงพราว   

- ศูนยสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลตำบลเวียงพราว   

- ศูนยการเรียนรู ICT ชุมชน เทศบาลตำบลเวียงพราว  

- ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีเทศบาลตำบลเวียงพราว  

- ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเทศบาลตำบลเวียงพราว   

- ศูนยแจงเรื่องราวรองทุกข รองเรียน  

- การใหบริการยืมใชหองประชุม  

- การใหบริการเครื่องมือ อุปกรณอ่ืนๆ   

- การใหบริการน้ำสะอาดเพ่ือการบริโภคและอุปโภค  

- การใหบริการชวยดับเพลิง  

- หนวยบริการประชาชนเทศบาลตำบลเวียงพราว    

- ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ 

- ศูนยบริการคนพิการเทศบาลตำบลเวียงพราว  

- ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 

สถานท่ีบริการทางราชการ รัฐวิสาหกิจ  

-  ท่ีวาการอำเภอพราว 

-  สำนักงานสรรพากรพ้ืนท่ีสาขาอำเภอพราว 

-  สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถ่ินอำเภอพราว 

-  สำนักงานปศุสัตวอำเภอพราว 

-  สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอพราว 

-  สำนักงานวัฒนธรรมอำเภอพราว 

-  ศูนยยุติธรรมชุมชนอำเภอพราว 

-  สาธารณสุขอำเภอพราว 

-  สำนักงานสหกรณการเกษตรพราว จำกัด 

-  สำนักงานนิคมการเกษตรพราว  

-  สำนักงานสหกรณนิคมพราว 

-  ธนาคารออมสิน สาขาพราว 
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-  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

-  ธนาคารกสิกรไทย       

 -  สำนักงานเกษตรอำเภอพราว 

-  การไฟฟาสวนภูมิภาค  สาขาพราว 

-  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอพราว 

-  สำนักงานสัสดีอำเภอพราว 

-  สำนักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม สาขาพราว 

ระบบเศรษฐกิจ 

ดานเศรษฐกิจของเทศบาลตำบลเวียงพราว  ประกอบไปดวย 2 ลักษณะ ไดแกแหลงที่เปนรายได และ

แหลงทุน แสดงใหเห็นถึงสถานะทางเศรษฐกิจที่เนน ศูนยรวมการคาขาย การทำธุรกรรมการทางการเงินใน

อำเภอพราว จากขอมูลตำบล TCNAP พบวาประชาชนประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว จำนวน 436 คน 

อาชีพรับจางทั่วไป/บริการ จำนวน 365 คน อาชีพเกษตรกรรม จำนวน 281 คน และพบวาสาเหตุการเกิดภาระ

หนี้สินของประชาชนเกิดจาก การลงทุนในการทำธุรกิจ จำนวน 182 คน การทำการเกษตร จำนวน 155 คน 

คาใชจายดานอาหารจำนวน 138 คน โดย รายไดเฉลี่ยบุคคล 156,310 บาทตอป มีการจัดตั้งแหลงทุนเพื่อจัด

สวัสดิการใหกับประชาชนและเพื่อสงเสริมเศรษฐกิจในชุมชนจำนวน 61 กลุม เชน สหกรณการเกษตรพราว 

จำกัด มีเงินหมุนเวียน จำนวน 445,236,442 บาท กองทุนหมูบาน จำนวน 42,000,000 บาท กองทุนหมูบานปา

จี้ จำนวน 5,214,000 บาท และกองทุนออมทรัพยเพื่อการผลิตบานขามสุม จำนวน 1,300,000 บาท เปนตน มี

หนวยงานที่เปนแหลงเงินทุนใหกับประชาชนในพื้นที่ จำนวน 11 แหลง เชน สหกรณการเกษตร, ธนาคารเพ่ือ

การเกษตร,ธนาคารออมสิน,ธนาคารกสิกรไทย เปนตน  

มีหนวยธุรกิจการใหบริการท่ีสำคัญภายในเขตเทศบาล  ดังนี้ 

- ปมน้ำมัน ปตท. หางหุนสวนจำกัดจันทรศรีพราว 

- ปมน้ำมัน PT OIL 

- ปมน้ำมันบางจาก  สหกรณการเกษตรพราวจำกัด 

- บริษัทนิ่มซ่ีเส็ง จำกัด 

- รานอาหารครัวลานคูณ  

- รานโลตัส สาขาพราว 

- รานเซเวนอีเลฟเวน สาขาพราว 

- บริษัทไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด 

- บริษัทไทยประกันชีวิต จำกัด 

- โรงแรมพราวบูติค โฮเต็ล 
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- โรงแรมตันประดิษฐ 

 นอกจากนี้  ยังมีสถานประกอบการ  สถานบริการตาง ๆ ที่อยูในเขตเทศบาล  เชน  โรงสีขาว  

รานอาหาร  รานซอมรถ รานคอมพิวเตอร รานอินเตอรเน็ต รานขายมือถือ  รานขายวัสดุอุปกรณตาง ๆ ฯลฯ 

 

ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 

 จากขอมูล TCNAP พบวาประชาชนทั้งสิ้น 2,919 คน สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ จำนวน 2,857 คน 

ศาสนาคริสต จำนวน 58 คน ศาสนาอิสลาม จำนวน 2 คน และมีสถานท่ีสำหรับประกอบศาสนกิจในพ้ืนท่ีดังนี ้

ศาสนา จำนวน รอยละ ( % ) 

      1. พุทธ 2,857 97.94 

      2. คริสต 58 1.99 

      3. อิสลาม 2 0.07 

 วัด จำนวน  10  แหง  1 สถานปฏิบัติธรรม 

1. วัดบานหมอ 

2. วัดปาจี้ 

3. วัดทุงหลวง 

4. อารามแมงัด   

5. วัดหนองออ 

6. วัดขามสุม 

7. วัดปาเสี้ยว 

8. วัดกลางเวียง   

9. วัดแมกอย 

10. วัดปาอาจารยม่ัน  

                    - ท่ีพักปฏิบัติธรรม (วัดปาเลไลย)  
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 โบสถคริสต  4  แหง 

1. คริสตจักรท่ี 1 เวียงพราว     

2. คริสตจักรสันติธรรม (บานหมอบน) 

3. คริสตจักรเอินฟู (บานหมอลาง) 

4. คริสตจักรโปแตสแตนท (บานโจ) 

 ฌาปนสถาน  6 แหง  

1. ฌาปนสถานเทศบาลตำบลเวียงพราว  

2. ฌาปนสถานบานหมอ 

3. ฌาปนสถานบานปาจี้ 

4. ฌาปนสถานบานทุงหลวง 

5. ฌาปนสถานบานแมกอย 

6. ฌาปนสถานบานโจ 

 ประเพณี  และศิลปวัฒนธรรม 

 -  งานประเพณีสงกรานต (ปใหมเมือง)  

 -  งานประเพณีลอยกระทง 

 -  งานประเพณีใสขันดอกอินทขีล (เสาหลักเมือง)  และสืบชะตาเมืองพราว 

 -  งานประเพณีแหเทียนเขาพรรษา 

 -  งานประเพณีแขงกลองหลวง 

 -  งานประเพณีแหไมค้ำ 

 -  ประเพณีวันสำคัญทางศาสนา 

 -  ประเพณีสรงน้ำพระธาตุ 

      การศึกษา 

 มีสถานศึกษาท่ีใหความรูแกเด็ก เยาวชน และมีแหลงเรียนรูตางๆ คือ  

 -  โรงเรียนบานแจงกูเรือง เปดสอนตั้งแต  ป. 1 – ป. 6 

 -  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลเวียงพราว  

 -  ศูนยการเรียนเด็กบานครูพิน 

 -  โรงเรียนอนุบาลรัตนกาญจน 

 -  โรงเรียนอนุบาลพรชัย 

 -  โรงเรียนอนุบาลเทียนเลมนอย 
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 -  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอพราว 

 -  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบลเวียง 

 -  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบลทุงหลวง 

 -  หองสมุดประชาชนอำเภอพราว 

 -  สมาคมวิชาชีพครูอำเภอพราว 

 -  ศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงเทศบาลตำบลเวียงพราว    

 -  ท่ีอานหนังสือพิมพประจำหมูบาน  

 -  ศูนยขอมูลขาวสารหมูบาน 

 -  หองสมุดรังไหม 

แหลงเรียนรูซ่ึงเกิดข้ึนเองในพ้ืนท่ี 

ระบบบริหารจัดการทองถิ่น 

แหลงเรียนรูในระบบบริหารจัดการทองถิ่นของเวียงพราว อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้  

1. การขับเคลื่อนและการบริหารจัดการตำบล  

2. ศูนยกูภัยพราววังหิน 

3. กองทุนสุขภาพเวียงพราว 

4. อปพร.เทศบาลตำบลเวียงพราว  

5. ระบบน้ำดื่มชุมชน 

ระบบเกษตรเพ่ือสุขภาวะ 

แหลงเรียนรูในระบบเกษตรของเทศบาลตำบลเวียงพราว  อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้  

1. ศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง (หมูบานจัดการตนเองบานปาจี้) 

2. การปลูกผักสวนครัวผักปลอดภัย(ปาเสี้ยว ขามสุม ปาจี้ฯลฯ) 

3. การปลูกผักไฮโดรโปรนิคส (ทุงหลวง) 

4. พราวกรีนวัลเลย (ขามสุม) 

5. การทำน้ำหมักมูลสุกรบานปาจี้ 

6. ศูนยหมอดินบานขามสุมเวียง 
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ระบบภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่น 

แหลงเรียนรูในระบบภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ินของเวียงพราว อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้ 

1. ศาลหลักเมืองพราวและอนุสรณสถานพระยาเข่ือนเมือง 

2. สมุนไพรพ้ืนบาน แมคำผง 

3. กลุมสานจ๋ำบานแมกอย 

4. แหลงผลิตเครื่องประกอบพิธีลานนา (สันมะนะ) 

5. สภาวัฒนธรรมตำบลเวียง-ทุงหลวง 

6. การปนผางประทีปบานปาเสี้ยว 

7. อนุสาวรียพระญามังรายและอริยสงฆ 

8. ชมรมวัฒนธรรมไทย 

9. ชมรมคนหุมพระเครื่องเมืองปาว 

ระบบเศ รษฐกิจชุมชนและการประกอบอาชีพชุมชน 

แหลงเรียนรู ในระบบเศรษฐกิจชุมชนและการประกอบอาชีพเวียงพราว อำเภอพราว     

จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้ 

1. การผลิตแคบหมูบานหนองออ 

2. การทอผาพ้ืนเมืองทุงหลวง 

3. การทอผาพ้ืนเมืองบานปาจี้ 

4. กลุมวิสาหกิจชุมชนบานขามสุม (ดอกไมจันทน, น้ำพริก ฯลฯ) 

5. ศูนยเพาะเห็ดบานหมอ 

6. การผลิตถ่ัวเนาแผน 

7. ศูนยปนอิฐมอญบานแมงัด 

8. สหกรณการเกษตรพราว 

9. การผลิตไสอ่ัวบานปาเสี้ยว 

10. การผลิตขาวนาโยน (ปาเสี้ยว) 

11. การทำน้ำพริกลาบบานหนองออ 

12. การเพาะเลี้ยงกุง 

13. การผลิตขนมทองมวน บานสันมะนะ 

14. หัตถกรรมเครื่องประดับไมไผ 

15. การเพาะถ่ัวงอกสูตรดั้งเดิม 
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ระบบการเรียนรูเพ่ือเด็กและเยาวชน 

แหลงเรียนรูในระบบการเรียนรูเพื่อเด็กและเยาวชน เทศบาลตำบลเวียงพราว  อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้  

1. ศูนยเรียนรู ICT ชุมชน 

2. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลเวียงพราว  

3. ศูนยเรียนรูหองสมุดรังไหม 

ระบบทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอมและพลังงานทดแทน 

แหลงเรียนรูในระบบ ภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถิ่นของเทศบาลตำบลเวียงพราว  อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย แหลงเรียนรูดังนี้ 

1. การจัดการขยะในชุมชนบานขามสุม 

2. ศูนยเรียนรูพลังงานทดแทนบานขามสุม ไบโอดีเซล 

3. ศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง ปุยหมัก เทศบาลฯ 

4. ศูนยพลังงานทดแทนบานแจงกูเรือง (เตาเผาถาน) 

ระบบการดูแลสุขภาพชุมชน 

แหลงเรียนรูในระบบการดูแลสุขภาพชุมชน เทศบาลตำบลเวียงพราว  อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม ประกอบดวย แหลงเรียนรู ดังนี้  

1. ศาลาอโรคยา 

2. โรงเรียนผูสูงอายุ 

3. ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ 

4. กลุมนวดพราวรักษสุขภาพ 

5. ชมรมเตนแอโรบิคเพ่ือสุขภาพเทศบาลฯ 

6. ชมรมปนจักรยาน สปดสองนองพราว 
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สภาพทรัพยากรธรรมชาต ิ

 ทรัพยากรน้ำ 

 ในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว จะมีแหลงน้ำธรรมชาติ  คือ  ลำน้ำแมสระลวม และลำเหมืองสาย

เล็ก ๆ ท่ีสงน้ำเขาพ้ืนท่ีเกษตรกรรม   

 ทรัพยากรดิน 

 ที่ดินสวนใหญในเขตเทศบาลตำบลเวียงพราว จะเปนที่อยูอาศัย และพื้นที่เกษตรกรรมโดยสวน

ใหญในแตละปจะมีการปลูกขาวเปนหลัก  จะสามารถปลูกไดเพียงปละ  1 - 2  ครั้ง   

 ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 สภาพแวดลอมทั่วไปของเทศบาลตำบลเวียงพราว   สภาพโดยรวมอยูในเกณฑที่ดี แตยังขาด

องคประกอบดานทัศนียภาพ  เชน สถานท่ีพักผอนหยอนใจ  และการปรับปรุงสวนสาธารณะ 

 ปญหาในดานการกำจัดขยะมูลฝอยซึ่งเปนปญหาที่เรื้อรังมานาน  เทศบาลมีสถานที่สำหรับกำจัด

ขยะมูลฝอย  แตไมสามารถดำเนินการในพ้ืนท่ีได  เนื่องจากไดรับการตอตานจากมวลชนในทองถ่ิน ซ่ึงปจจุบันก็

ยังไมสามารถหาสถานท่ีกำจัดขยะมูลฝอยท่ีถาวรได 

 สำหรับระบบการระบายน้ำเสียในเขตเทศบาล  กำลังอยูในชวงการกอสรางและปรับปรุง      ราง

ระบายน้ำคอนกรีตเสริมเหล็ก  เพ่ือใหการระบายน้ำมีประสิทธิภาพ  ลดปญหาน้ำทวมขัง  ซ่ึงยังมีรางระบายน้ำ

อีกหลายแหงท่ีจะตองไดรับการปรับปรุงแกไข รวมท้ังการกอสรางระบบบำบัดน้ำเสีย  เพ่ือบำบัดน้ำเสีย ในเขต

เทศบาล 

โครงสรางพ้ืนฐาน 

การคมนาคมขนสง 

มีสถานีขนสงรถยนตโดยสารประจำทาง พราว – เชียงใหม อยู  2  สาย  คือ  สายเหนือ  เปน

เสนทางจากอำเภอพราวไปทางอำเภอเชียงดาว  แลวออมเขาตัวเมืองเชียงใหม  และสายใตจะเดินทาง

จากจากอำเภอพราวไปทางตำบลแมหอพระ  อำเภอแมแตง  ผานอำเภอสันทราย  เขาอำเภอเมือง

เชียงใหมการคมนาคมขนสงทั้งสองเสนทางเปนเสนทางเศรษฐกิจที่ขนสงปจจัยและสินคาตาง ๆ 

ระหวางอำเภอพราวกับอำเภอพราวหรือจังหวัดตาง ๆ ซึ่งเปนเสนทางหลักที่นำรายไดและความเจริญ

มาสูอำเภอพราว  สำหรับถนนสายตาง ๆท่ีตัดผานพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล 
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ไฟฟา 

  ในเขตเทศบาลมีการบริการดานไฟฟา  ซึ่งอยูในความรับผิดชอบของการไฟฟาสวนภูมิภาค

อำเภอพราว  ราษฎรมีไฟฟาใช  จำนวน  2,492 หลังคาเรือน  และตามถนนสายหลักและถนนซอยตาง ๆ มี

ไฟฟาสาธารณะติดตั้งใหแสงสวางในเวลากลางคืน เปนจุด ๆ แตก็ยังมีถนนบางสายที่ไฟฟาสาธารณะยังขยาย

เขตไมถึง  ซ่ึงจะตองมีการดำเนินการขยายเขตตอไป 

ประปา 

  เทศบาลมีการผลิตและการใหบริการดานการประปาซ่ึงเปนของเทศบาลเอง  มีผูใชน้ำประปา

อยูเปนจำนวน  1,547  ราย  มีระบบกรองน้ำ  และถังน้ำสูง  2  แหง  คือ  ขางที่วาการอำเภอพราว  และท่ี

บริเวณการประปาเทศบาล  มีการรับโอนประปาหมูบาน จำนวน  5 แหง (บานทุงหลวง หมูที่ 1 ต.ทุงหลวง , 

บานสันมะนะ หมูท่ี 3 ต.ทุงหลวง , บานแมงัด หมูท่ี 5 ต.ทุงหลวง , บานหมอบน หมูท่ี 5 และบานหมอลางหมู

ท่ี 6 ต.ทุงหลวง)ปญหาและอุปสรรคท่ีพบบอยในการผลิตน้ำประปา คือ  น้ำประปาไมใสเทาท่ีควร  เนื่องจากน้ำ

ดิบท่ีสูบข้ึนมาน้ำขุนมีธาตุเหล็กมาก 

การโทรคมนาคม 

-  ท่ีทำการไปรษณียโทรเลข     1  แหง 

-  สถานีถายสัญญาณโทรศัพท     3   แหง 

แหลงน้ำ 

  -  ลำน้ำ  ลำหวย       3 สาย 

  -  ฝายเก็บกักน้ำ       4 สาย 

  -  บอน้ำตื้นตามบาน      500 แหง 

  -  บอโยธา       3 แหง  
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1.8 โครงสรางการบริหารโครงการ 

 ผังโครงสรางการบริหารโครงการ 
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บทสรุปผูบริหาร 

ขอเสนอแผนพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

“ เวียงพราว เมืองอัจฉริยะท่ีออกแบบเพ่ือทุกคน ” 

โดย เทศบาลตำบลเวียงพราว  

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ไดดำเนินการตามยุทธสาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2570) แผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570) โดยการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะ “เวียงพราว เมืองอัจฉริยะที่ออกแบบเพื่อทุกคน” เวียงพราว อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม พื้นที่ประมาณ 12.3  ตารางกิโลเมตร ตั้งแตเขตติดตอทิศเหนือ ตำบลสันทราย ตำบลปาไหน ทิศใต

ตำบลเขื่อนผาก ทิศตะวันออกตำบลปาตุม ตำบลเขื่อนผาก ทิศตะวันตกตำบลน้ำแพร ตำบลบานโปง ใหเปน

เมืองอัจฉริยะ โดยเทศบาลตำบลเวียงพราว มีศักยภาพในการเปนศูนยกลางการคาขาย ทำธุรกรรมการการเงิน 

การติดตอราชการ บริการสุขภาพ พื้นที่การศึกษา พื้นที่ในการหารายได และลงทุน สถานประกอบการ หาง

ราน ตลาดในพื้นที่จำนวนมาก รวมถึงเปนแหลงอาหาร พื้นที่การผลิต แปรรูปสินคาทางการเกษตรของอำเภอ

พราว มีประชากร 4,714 คน โดยวิสัยทัศนของเมืองคือ “เมืองท่ีคนมีความสุข สภาพแวดลอมดี ขับเคลื่อนการ

บริหารจัดการภาครัฐดวยเทคโนโลยี และนวัตกรรม” เพื่อสนับสนุนใหอำเภอพราวกาวขึ้นสูการเปนอำเภอท่ี

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ดวยพ้ืนฐานและแนวทางในการพัฒนาเมืองท่ีออกแบบเพ่ือทุกคน ทุกชวงวัย ผานการใช

ขอมูลเมือง ผสานเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการบริหารการทำงานเชิงพื้นที่ และการจัดสรรทรัพยากรอยางรู

คุณคา แผนพัฒนาเมืองอัจฉริยะ “เวียงพราว เมืองอัจฉริยะที่ออกแบบเพื่อทุกคน” ประกอบดวยประเด็นใน

การขับเคลื ่อนเมืองอัจฉริยะที ่สำคัญคือ การพัฒนา City Data Platform และเปาหมายการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ 2 ดานคือ (1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) (2) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart 

Governance) มีโครงการหลักรวมท้ังสิ้น 4 โครงการท่ีมุงสูการพัฒนาเปนเมืองอัจฉริยะ ของเทศบาลตำบลวียง

พราว ดังนี้ 

(1) สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) จำนวน 2 โครงการ คือ 1.โครงการเซ็นเซอรตรวจวัด

อากาศ และระบบกระจายขอมูลอัตโนมัติ ดำเนินการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมในพื้นที่ โดยอาศัยการมีสวน

รวมของทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในพื้นที่ อยางยั่งยืน โดยมีระบบแสดงขอมูล

คุณภาพอากาศในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  1 ระบบ มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในพื้นท่ี

เพิ่มขึ้น 20 % จากเดิม มีศูนยการดูแลพื้นที่สวนกลาง 1 ศูนย มีระบบเฝาระวังคุณภาพอากาศและแจงเตือน

สภาพอากาศ 1 ระบบ 2.โครงการการยกระดับการจัดการขยะดวยแนวคิด Trash Connect โดยลดปริมาณ

ขยะท่ีตองกำจัดในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  มีมาตรการในการดำเนินการในการบริหารจัดการปญหา

สวนท่ี 2 บทสรุปผูบรหิาร 
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เกี่ยวกับควัน และฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 มีระบบบริหารจัดการ ดำเนินการ และติดตอประสานงาน

กิจการดานขยะ 1 ระบบ ลดปริมาณขยะท่ีตองกำจัดในพ้ืนท่ีลง  70 % ลดคาใชจายอันเนื่องมาจากการ

บริหารจัดการขยะลง 70 % เกิดกลุมการบริหารจัดการขยะในพ้ืนท่ี 11 กลุม มีการรักษาสมดุลสิ่งแวดลอมจาก

การพัฒนาเมือง สรางการบริหารจัดการและติดตามสถานการณสภาวะแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ 

 2) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) จำนวน 2 โครงการ คือ 1.โครงการระบบบริการ

ภาครัฐภาครัฐภาคออนไลนแบบรวมศูนย “เวียงพราวสมารทแอป”บริหารจัดการเมืองใหมีประสิทธิภาพ 

พัฒนาศักยภาพดานการบริการเชิงรุกใหกับประชาชน ของเทศบาลตำบลเวียงพราว  ปรับปรุง และพัฒนา

กระบวนการทำงาน และการบริการ สงเสริมการสรางสรรคนวัตกรรม สรางคุณคาใหแกองคกร และผูมีสวนได

เสียในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลวียงพราว โดยมีการเพ่ิมเพ่ือนในแอปพลิเคชัน เปรียบเทียบสัดสวนจากประชากร

ที่อาศัยอยูในพื้นที่จริง 60 % มีระบริการภาคออนไลนที่ไมจำเปนตองมาติดตอท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  6 

งานบริการ มีชองทางในการติดตอกับผูบริหาร หัวหนาสวน เจาหนาที่พนักงานเทศบาลตำบลเวียงพราว 

เพิ่มเติม มีสัดสวนเจาหนาที่ผูมีทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัล เปรียบเทียบสัดสวนจากจำนวนเจาหนาท่ี 

พนักงานทั้งหมด 80% มีโครงการที่บูรณาการภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงานกับหนวยงานอ่ืน 

มีสัดสวนเจาหนาที ่ที ่สามารถนำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจ ิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐ 

เปรียบเทียบสัดสวนจากจำนวนเจาหนาท่ี พนักงานท้ังหมด 80% มีระบบท่ีรองรับการรวบรวมขอมูลในรูปแบบ 

City Data เพื่อการวิเคราะหขอมูล การสืบคนขอมูล การติดตามและประเมินผล การประชาสัมพันธ ขอมูล

ตำบลใหแกประชาชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ ประชากรภายในพื้นที่โครงการสามารถติดตอผูบริหาร และ

เขาถึงการใหบริการได 80% 2.โครงการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส เพ่ือแนวทางในการทำงาน ท่ีจะเปลี่ยน

รูปแบบในการทำงานใหมีความทันสมัย ลดการใชทรัพยากร ลดการใชกระดาษ ลดโอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาด

ในการจัดสงหนังสือ เวียนหนังสือ ลดความลาชาในจัดสงหนังสือ สามารถติดตาม กระบวนการหนังสือ มี

ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 1 ระบบ ลดการใชกระดาษจากกระบวนการในการดำเนินการเกี่ยวกับ

หนังสือรับ 80% เจาหนาที่ผูเกี่ยวของกับการทำงานมีทักษะที่สามารถใชงานระบบงานสารบรรณได 100% มี

ระบบการติดตาม จัดเก็บหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในการทำงานเอกสารมีความสะดวกในการติดตามรายละเอียด 

งายตอการคนหา เพิ่มทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากร เจาหนาที่ พนักงานของเทศบาลตำบล

เวียงพราว  นำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพื่อใหสามารถดำเนินงาน

ไดอยางถูกตองแมนยำ รวดเร็วและตรงกับความตองการมากข้ึน เกิดการสนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนไปสูการ

เปลี ่ยนแปลง มุ งเนนสูผลสัมฤทธิ ์การยกระดับภาครัฐไทยสูการเปนหนวยงานทองถิ่นดิจิทัลดวยการนำ

เทคโนโลยีมาใชในการพัฒนา 

 ทั้งนี้จะมีการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง (City Data Platform) เพื่อรองรับการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารงาน ตามปจจัยภายในและภายนอกที่มีผลกระทบ ทำใหทุกภาคสวนตองเรง

เปลี ่ยนแปลงตนเอง จึงมีความจำเปนที ่จะตองนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร (Information 
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Technology and Communication) และระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง (City Data Platform) มา

เปนเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนา รวบรวมขอมูล และปรับปรุงการบริหารงานของเทศบาลตำบลเวียงพราว 

ใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับการบริหารจัดการองคการภาครัฐสมัยใหม เทศบาลตำบลเวียงพราว จึง

เล็งเห็นถึงความสำคัญ และมีการดำเนินการดังตอไปนี้เพื่อรองรับงานภารกิจตางๆ เพื่อใหการพัฒนาเปนไป

อยางเปนระบบเพื่อใหมีทิศทางการดำเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชัดเจน ในการนี้ 

เทศบาลตำบลเวียงพราว จึงไดกำหนดภาพรวมการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง (City Data 

Platform) ประกอบดวย การกำหนดชุดขอมูลท่ีจำเปนตอการใหบริการ Data Catalog , แนวทางการรวมรวม

และเชื่อมขอมูล Data Exchange ,  แนวทางการใชประโยชนจากขอมูล แนวทางการดูแลความม่ันคงปลอดภัย

ไซเบอร และแนวทางการดูแลความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล Data Governance และPDPA 
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2. ขอเสนอโครงการ 

2.1 กำหนดเขตเมืองอัจฉริยะ เปาหมาย วัตถุประสงค ประเภท และลักษณะของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

2.1.1 วิสัยทัศนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ  

เมืองที่คนมีความสุข สภาพแวดลอมดี ขับเคลื่อนการบริหารจัดการภาครัฐดวยเทคโนโลยี

นวัตกรรม 

2.1.2 เปาหมายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

พัฒนาจากความตองการ เปดโอกาสการมีสวนรวม สรางความเปนเจาของเมืองรวมกัน ใช

ขอมูลเมืองเปนแนวทางการพัฒนา ผสานเทคโนโลยีในการบริหารจัดการเปาหมายหลักใน

การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะ แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

ลักษณะ เปาหมายการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

1. Smart Environment 1. ดำเนินการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี โดยอาศัยการมีสวนรวมของทุก

ภาคสวน ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ี อยางยั่งยืน 

2. ลดปริมาณขยะท่ีตองกำจัดในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  

3.มีมาตรการในการดำเนินการในการบริหารจัดการปญหาเกี่ยวกับควัน และฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

4. การรักษาสมดุลสิ่งแวดลอมจากการพัฒนาเมือง 

3. สรางการบริหารจัดการและติดตามสถานการณสภาวะแวดลอมอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2. Smart Governance 1. บริหารจัดการเมืองใหมีประสิทธิภาพ  โดยอาศัยการบูรณาการสาธารณูปโภค 

รวมท้ังสรางพ้ืนฐานท่ีสำคัญ อันจะนำไปสูการเปลี่ยนผานสูความเปนเมืองอัจฉริยะ  

2. พัฒนาศักยภาพดานการบริการเชิงรุกใหกับประชาชน ของเทศบาลตำบลเวียง

พราว  

3. ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการทำงาน และการบริการ สงเสริมการ

สรางสรรคนวัตกรรม สรางคุณคาใหแกองคกร และผูมีสวนไดเสียในเขตพื้นท่ี

เทศบาลตำบลวียงพราว 

4. จัดทำฐานขอมูลเมืองเพ่ือรวบรวมขอมูล ไวเพ่ือพรอมสำหรับการดำเนินการผูท่ี

มีสวนเก่ียวของสามารถเขาถึงและใชงานได ตามหลัก PDPA 

5. นำเทคโนโลยี (Digital) มาใชในการบริการทำงาน และบริการประชาชน เชน 

ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส, การใหบริการประชาชนสูความพึงพอใจอัน

ส ูงส ุดด วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลโดยใช Mobile Application, ระบบการขอตอ

ใบอนุญาต , การชำระภาษี 

สวนท่ี 3 ขอเสนอโครงการ 
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2.1.3 วัตถุประสงคการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ  

 เพื่อจัดทำแผนพัฒนาพื้นที่สำหรับเทศบาลตำบลเวียงพราว  ใหสอดคลองตามแนวทางการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart city) ลดความเหลื่อมล้ำ สรางความเจริญในพ้ืนท่ี และพัฒนาใหเมืองมี

ความนาอยู  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเมือง ลดคาใชจายและลดการใชทรัพยากรของ

เมือง เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกคน ทุกชวงวัย พรอมทั้งสรางระบบจัดเก็บและบริหารขอมูล

เมือง (City Data Platform) เพื่อ เปนขอมูลสวนหนึ่งที่จะใหผูบริหารนำไปประกอบการตัดสินใจใน

การพัฒนาเมือง พรอมทั้งสามารถแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอม ที่เพิ่มขึ้นตามการพัฒนาของเมืองได

อยางยั่งยืน 

2.1.4 ขอบเขตเมืองอัจฉริยะ 

เขตเทศบาลตำบลเวียงพราว  พื้นที่ตำบลเวียง และตำบลทุงหลวง อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม พิกัด 19.364429, 99.202035 พ้ืนท่ีรับผิดชอบประมาณ  12.3  ตารางกิโลเมตร 

2.1.5 จำนวนประชากร 

 เขตเทศบาลมีจำนวนหมูบานอยูในเขตเทศบาลเต็มพ้ืนท่ี ท้ัง 12 หมูบาน ครอบคลุมพ้ืนท่ี

ตำบลเวียง และตำบลทุงหลวง จำนวนประชากร 4,575 คน โดยแยกเปน ชาย 2,105 คน และ หญิง 

2,470 คน จำนวนครัวเรือน 2,886 ครัวเรือน (ขอมูล ณ วันท่ี 30 เดือน เมษายน พ.ศ. 2566 ) 

2.1.6 เหตุผลความจำเปน และเปาหมายการพัฒนาเมือง 

ดวยพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  จุดศูนยกลางทางยุทธศาสตร ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม 

ดานวัฒนธรรมของอำเภอพราว มิติของพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ในพื้นที่มีประชากรแฝง และ

ประชากรจากตางพื้นที่เขามาในเขตรับผิดชอบจำนวนมาก ทั้งในมิติของการเขามาติดตอราชการ ใช

บริการหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ สถานพยาบาล การเขามาสถานศึกษา รวมไปถึงการเขามา

จับจายใชสอย ซื้อสินคาอุปโภคบริโภคทำใหเกิดการใชทรัพยากรในพื้นที่ สรางมลภาวะที ่ทาง

หนวยงานตองดูแลแกไข โดยเฉพาะปญหาขยะท่ีตองกำจัดในพ้ืนท่ี ท่ีมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนตามจำนวน

ของประชากรท่ีเขามาในพ้ืนท่ี 

ในปจจุบันขอมูลในการทำงาน หรือการปฏิบัติหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  ถูกจัดเก็บ

ไวแบบกระจัดกระจาย ยากตอการคนหา และเขาถึงยาก ไมสามารถที่จะเขาถึงขอมูลไดในทันที ใน

กรณีที่มีความจำเปนตองใชขอมูล ตองใชเวลาในจัดเตรียมและการคนหาตามกลุมงานที่มีหนาท่ี

รับผิดชอบ ซ่ึงจะทำใหเกิดความลาชาในการวางแผนการดำเนินการ กระทบตอการดำเนินการ ทำให

ไมสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางทันทวงที 

จากประเด็นดังกลาวขางตน สงผลกระทบตอการวางแผนและตัดสินใจในการบริหารจัดการ

พื้นที่เชิงนโยบาย เนื่องจากในปจจุบันการสงตอขอมูลและรวบรวมขอมูลแตละหนวยงาน ยังไมเปน

มาตรฐานเดียวกัน ทำใหกระบวนการวิเคราะหขอมูล ไมครบถวนสมบูรณ สงผลใหมิติในการวางแผน

และตัดสินใจไมหลากหลายอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะปญหาสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และการ

ดำรงชีวิตของประชาชน หากไมมีการดำเนินการแกไข สงเสริม หรือพัฒนาใหดีขึ้น อาจจะทำใหเกิด
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ปญหาสังคมตามมามากมายยิ่งจะสงผลกระทบตอภาพรวมในวงกวาง ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนา

ระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง (City Data Platform) เพื่อการวางแผนและบริหารจัดการ

ขอมูลเมืองอัจฉริยะ 

เทศบาลตำบลเวียงพราว   มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของราษฎร

ในเขตเทศบาลฯ ใหดียิ ่งขึ ้น  พัฒนาดานโครงสรางพื้นฐาน  อนุรักษและฟนฟูศิลปะวัฒนธรรม

ประเพณีทองถ่ิน  แกไขปญหาสิ่งแวดลอม  พัฒนาเศรษฐกิจใหดีข้ึน  ใหประชาชน มีความม่ันคงและ

มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือเครื ่องใช  รวมทั้ง พัฒนา

บริหารงานและพัฒนาบุคลากร  เพ่ือใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากการดำเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลตำบลเวียงพราว ในปที่ผานมา  โดยสวนใหญ             

ไดดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไว  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานโครงสรางพ้ืนฐานการคมนาคม

ของประชาชนเดินทางไป – มา สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น   ศิลปะวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่นไดรับการ

อนุรักษฟนฟู  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไดรับการสนับสนุนสงเสริมใหมีการปรับปรุงภูมิ

ทัศนใหเปน แหลงทองเที่ยว  เศรษฐกิจในภาพรวมมีแนวโนมดีขึ ้น  ประชาชนมีความมั่นคงและ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  โดยพิจารณาจากสถิติขอมูลทางอาชญากรรม  รวมท้ังสถิติขอมูลจาก

งานปองกันและบรรเทา   สาธารณภัย และจัดใหมีอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.)   

ทั้งนี้  ไดพัฒนาเครื่องมือ  เครื่องใช ใหทันสมัย  และใหบุคลากรไดเขารับการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

ความรู ความสามารถ เพ่ิมทักษะ ในการปฏิบัติงาน   

ปญหาอุปสรรคท่ีพบจากการดำเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลในปท่ีผานมานั้น ความมุงหวัง

การพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐานยังสูง  ไมสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ ซึ่งคอนขางจำกัด  

จำนวนบุคลากรไมเพียงพอและไมสอดคลองกับภารกิจหลักของเทศบาล  รวมถึง ภารกิจตาง ๆ ท่ี

ไดรับการถายโอน  ในขณะเดียวกันประชาชนในทองถิ่นยังขาดความรู  ความเขาใจในบทบาทหนาท่ี

ของตนเอง และอำนาจหนาท่ีของเทศบาล  ดังนั้น  จึงทำใหการปฏิบัติงาน  ตามแผนพัฒนาเทศบาล

ในปท่ีผานมาจึงมีขอจำกัดดังกลาวขางตน 

ประเมินผลของแผนพัฒนาในเชิงคุณภาพ การดำเนินงานดานโครงสรางพื้นฐาน มีการ

กอสรางปรับปรุงและซอมแซม ถนน รางระบายน้ำ  ใหอยูในสภาพที่ใชงานไดสะดวก ปลอดภัย

สำหรับผูสัญจรไปมา และติดตั้งไฟกิ่งใหมีแสงสวางอยางเพียงพอในเวลากลางคืน ติดตั้งน้ำดื่มชุมชน

ใหเพียงพอกับความตองการของประชาชน มีการดำเนินการขยายเขตประปา หมูบานท่ีขาดแคลนน้ำ

บริโภค อุปโภคอยางทั่วถึง มีการปรับปรุงหอกระจายขาวของหมูบาน เพื่อใหการประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับขาวสารบานเมือง เรื่องตาง ๆ ที่ประชาชนควรรู ใหเปนไปอยางรวดเร็ว และทันสมัย มีการ

กอสรางฝายเก็บกักน้ำ ขุดลอกลำเหมือง ลำน้ำแมสระรวม เพื ่อใหมีน้ำเพียงพอสาหรับการ

เกษตรกรรม การดำเนินงานดานเศรษฐกิจ มีการสนับสนุนกลุมองคกรอาชีพ เพ่ือพัฒนารายไดกลุม 

และพัฒนาอาชีพเสริมสาหรับราษฎร โดยตั้งงบประมาณฝกอบรมอาชีพ พัฒนากลุม และรวมกลุม

ผลิตภัณฑชุมชน สงเสริมการจัดถนนคนเดินใหเปนแหลงจำหนายสินคาในชุมชน และเปนตลาด
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รองรับสินคาของกลุมอาชีพ กลุม OTOP ซึ่งเปนการพัฒนาตลาด พัฒนาผลิตภัณฑชุมชนสูการสราง

มูลคา เพื่อเปนการลดปญหาการวางงานและสงเสริมรายไดของราษฎร อีกทั้งมีการจัดตั้งศูนยสาธิต

เรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาล ใหประชาชนไดศึกษาเรียนรู รูปแบบของการดำเนินชีวิต

ตามหลังเศรษฐกิจพอเพียง เชนการทำปุยหมักอินทรีย การเลี้ยงสัตว การสรางรายไดจากมูลสัตว 

เปนตน การดำเนินงานดานสังคม คุณภาพชีวิตและสุขอนามัย มีการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ

อยางตอเนื่อง ไดแก การจัดการแขงขันกีฬาในระดับตำบล และกีฬาเยาวชน เพื่อใหเยาวชนและ

ประชาชนทั่วไปไดรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน หางไกลจากยาเสพติด และสรางความสามัคคี

สมานฉันทในตำบล มีการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนตระหนักถึงพิษภัยยาเสพติด รวมถึง

สนับสนุนงบประมาณใหกับหนวยงานในการดำเนินการดานการปองกันยาเสพติด ไดแกจัดการอบรม

และสรางเครือขายพลังแผนดิน อบรมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนเยาวชน สนับสนุนการดำเนินงาน 

ศพส. เทศบาลตำบลเวียงพราว  มีการสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมเก่ียวกับเด็กและเยาวชน เพ่ือให

ทุกฝายตระหนักถึงความสำคัญของเด็กและเยาวชน ซึ่งจะเปนพลังที่สำคัญของทองถิ่นและของ

ประเทศ โดยสนับสนุนท้ังดานกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางทักษะ เชน กิจกรรมวันเด็กแหงชาติ การแขงขัน

กีฬา การฝกทักษะชีวิตการทำงาน การแสดงกิจกรรมนาฏศิลปในงานตางๆ และสนับสนุนกิจกรรม

ดานสังคมและอบรมคุณธรรมจริยธรรมเพื่อการดำรงชีวิตที่เหมาะสมกับวัย สนับสนุนใหประชาชน

ดูแลสุขอนามัยในครอบครัว ชุมชน และตลาดสดแหลงสำคัญตางๆ ใหมีความสะอาด มีการตรวจ

สุขภาพเปนประจำสม่ำเสมอ มีการดำเนินการโครงการปองกันการแพรระบาดของโรคไขเลือดออก 

โดยการพนหมอกควันกำจัดแหลงเพาะพันธุยุง โดยความรวมมือกับภาคสวนที่เกี่ยวของ ไดแก อสม. 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานทุงหลวง โรงพยาบาลพราว และสาธารณสุขอำเภอพราว  และ

ปองกันโรคตางๆ มีการสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงาน ศูนย ศสมช.ทุกหมูบาน และจัดอบรม

ใหความรูแก อสม. ประชาชน ดานความรูดานสาธารณสุขตางๆ โดยมีกองทุนหลักประกันสุขภาพ

เทศบาลตำบลเวียงพราว  เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนงานดานสุขภาพอนามัยของประชาชน 

ดูแลเรื่องการจัดเก็บขยะในชุมชนอยางเปนระบบ มีการเก็บ กวาดขยะ ตามถนน ซอยตางๆ ในชุมชน

ทุกวัน ปรับภูมิทัศนใหชุมชนนาอยู การดำเนินงานดานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีการ

จัดบริการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สนับสนุนอุปกรณการเรียนการสอนแกโรงเรียนในพื้นที่ เพื่อเพิ่มพูน

ทักษะในการเรียนการสอน อีกทั้งสนับสนุนอาหารเสริมนมและอาหารกลางวันใหกับเด็กในวัยเรียน

อยางทั่วถึง มีการสงเสริมและสนับสนุนงบประมาณจัดงานพิธีกรรมทางศาสนา งานรัฐพิธีและ

ประเพณีวัฒนธรรมทองถิ่น มีการสงเสริมกิจกรรมทางศาสนา ทำบุญตักบาตร ปฏิบัติธรรม ฟงเทศน 

โครงการธรรมะพาสขุใจ โครงการจัดตลาดนัดภูมิปญญาทองถิ่นรวมกับสำนักงานวัฒนธรรม จังหวัด

เชียงใหม โดยเนนการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น การดำเนินงานดานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม มีการดำเนินการรณรงคใหราษฎรรักษาความสะอาดในหมูบาน สงเสริมการปลูก

ตนไมทำความสะอาดพ้ืนที่ถนนในหมูบาน ทำใหหนาบานสะอาด นาอยูยิ ่งขึ ้น มีการสงเสริมให

ประชาชนคัดแยกขยะ ลดโลกรอน โดยการงดการเผาขยะ หันมาทำปุยหมักชีวภาพ เพื่อลดปริมาณ
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ขยะจากครัวเรือน มีการปลูกตนไมในชุมชนและริมถนนทางเขาหมูบาน และถนนเสนทางหลัก

เชื่อมตอตำบลตางๆ การดำเนินงานดานการเมือง การบริหาร มีการสงเสริมและสนับสนุนให

พนักงาน ลูกจาง คณะผูบริหาร และ สมาชิกสภามีความรูในดานการปกครองและดานกฎหมาย จัด

อบรมใหความรูกับผูนำชุมชนทุกกลุม เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของผูนำชุมชน และสงเสริมใหมี

บทบาทในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทองถิ่นมากยิ่งขึ้น มีการจัดประชุมประชาคม

ตำบลสัญจร เพื ่อเปนเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในกิจการเทศบาล 

รองเรียนรองทุกข และรับทราบขอมูลขาวสารท่ีสำคัญ 

2.1.7 ประเภทเมืองอัจฉริยะ 

  เมืองใหม (New City)  เมืองเดิม (Livable City)  

2.1.8 ลักษณะพ้ืนท่ีของเมืองอัจฉริยะท่ีเสนอพิจารณา 

เทศบาลตำบลเวียงพราว เปนพื้นที่ศูนยกลางของอำเภอพราวในหลายมิติ เชน มิติของภาค

ภูมิศาสตรเปนจุดศูนยกลางของอำเภอพราวทำใหพื้นที่ที่มีหนวยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจตั้งอยู 

เชน ท่ีวาการอำเภอพราว สำนักงานสรรพากรพ้ืนท่ีสาขาอำเภอพราว สำนักงานสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่นอำเภอพราว สำนักงานปศุสัตวอำเภอพราว สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอพราว สำนักงาน

วัฒนธรรมอำเภอพราว ศูนยยุติธรรมชุมชนอำเภอพราว สาธารณสุขอำเภอพราว สำนักงานเกษตร

อำเภอพราว การไฟฟาสวนภูมิภาค สาขาพราว ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอำเภอพราว สำนักงานสัสดีอำเภอพราว มิติของภาคเศรษฐกิจ คือพ้ืนท่ีศูนยกลางการลงทุน

คาขาย มีตลาด รานคา ที่พัก สถาบันทางการเงิน เชน สำนักงานสหกรณการเกษตรพราว จำกัด 

ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื ่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารกสิกรไทย เปนพื ้นท่ี

ศูนยกลางในการหาซื้อสินคาอุปโภคบริโภค รวมไปถึงปุยยาทางการเกษตร มิติของภาคการเกษตร 

คือเปนพ้ืนท่ีเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจขาวหอมมะลิ 105 ขนาดใหญในพ้ืนท่ีอำเภอพราว 

2.1.9 ลักษณะของเมืองอัจฉริยะ 

  สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 

  พลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy)  

  เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) 

  การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 

  การเดินทางและขนสงอัจฉริยะ (Smart Mobility) 

  พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) 

    การดำรงชีวิตอัจฉริยะ (Smart Living) 

2.1.10 ตัวช้ีวัดเมืองอัจฉริยะ 

1. จัดทำระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมืองท่ีสามารถใชงานได 

2. จัดทำโครงการนำรองการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 2 มิติ คือ มิติดานสิ่งแวดลอมอัจฉริยะ และ

มิติดานการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ 
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3. จัดตั้งศูนยบริการและระบบการใหบริการภาครัฐแบบรวมศูนย“ศูนยบริการเวียงพราว

อัจฉริยะ (Wiang Phrao One Stop Service)” 

3.1.11 สถานภาพของเมืองอัจฉริยะ 

  อยูระหวางกำหนดแผนพัฒนาเมือง 

  อยูระหวางดำเนินการพัฒนาเมือง  

   ยังไมไดดำเนินการใดๆ 

2.2 แนวทางการลงทุนและดำเนินการโครงสรางพ้ืนฐานของเมืองอัจฉริยะ  

2.2.1 ภาพรวมการลงทุนและดำเนินการโครงสรางพ้ืนฐานของเมืองอัจฉริยะ 

2.2.1.1. สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 

2.2.1.1.1. ระบบเซ็นเซอรวัดคุณภาพอากาศ ตรวจวัดคาฝุน PM2.5 

2.2.1.1.2. ระบบแสดงสถานะสภาพอากาศ ปญหาดานสภาพอากาศ ฝุน PM2.5 

2.2.1.1.3. ระบบเชื่อมโยงเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และจัดเก็บสถิติ 

2.2.1.1.4. ระบบบริหารจัดการขอมูลขยะ 

2.2.1.1.5. ระบบเชื่อมโยงประชาชน รัฐ และรานคาธุรกิจท่ีตองการขยะ 

2.2.1.2. การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 

2.2.1.2.1. ระบบ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” 

2.2.1.2.1.1. บริการคำรองท่ัวไป 

2.2.1.2.1.2. ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

2.2.1.2.1.3. บริการตอใบอนุญาต 

2.2.1.2.1.4. ชองทางการติดตอผูบริหาร และหัวหนาสวน 

2.2.1.2.2. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

2.2.2 รูปแบบการลงทุนเพ่ือความย่ังยืน/ Business Model  

ระยะแรกของการลงทุน ใชงบประมาณจากเงินงบประมาณรายจายประจำปของเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  รูปแบบในการลงทุนเพ่ือความยั่งยืนในอนาคตนั้น เปนการลงทุนในดานเทคโนโลยี

โดยภาครัฐ โครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล โดยขอรับการสนับสนุนจากสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจ

ดิจิทัล รวมถึงเงินงบประมาณจากบริษัท ภาคสวนตางๆ ที่เห็นประโยชนและความจำเปนในการ

พัฒนาเมืองรวมกัน 

 เทศบาลตำบลเวียงพราว เห็นวาการพัฒนาเมืองใหยั่งยืน จำเปนตองไดรับการรวมมือจากทุก

ภาคสวน เพื่อใหการทำงานเปนไปไดดวยความราบรื่น อยูในขอบเขตของการทำงาน จึงมีความ

จำเปนท่ีจะตองทำการบันทึกความรวมมือรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ หรือภาคเอกชนท่ีตองการเขา

มามีสวนรวมในการเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาพื้นท่ี สรางโอกาสและประโยชนใหแกประชาชนทุก

กลุม และขับเคลื่อน พัฒนาทุกภาคสวนใหเติบโตไปพรอมกับการอยูรวมกันดวยดีระหวางภาครัฐ 
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ภาคเอกชน และ ภาคประชาสังคมโดยรอบ บนพื้นฐานของการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ประกอบกับโอกาสและความทาทายเทศบาลตำบลเวียงพราว ไดมีแนวทางในการดำเนิน

ขับเคลื่อนอยางยั่งยืนโดยผานกระบวนการบริหารความเสี่ยงและประเมินผลกระทบของผูมีสวนได

เสียกลยุทธที่สำคัญไดแก (1) การเพิ่มศักยภาพในการแขงขันดวยการเปนผูพัฒนาเมืองอัจฉริยะ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐจากเดิมที่เปนผูพัฒนาทุกภาคสวน โดยเนนการสราง

ฐานการผลิตที่สำคัญในระดับทองถิ่นใหเปนผูพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ชั ้นนำในพื้นท่ี

ภาคเหนือโดยอาศัยเครือขายการทำงานที่มีความเขมแข็งและมีทิศทางนโยบายที่สอดคลองกับการ

พัฒนาประเทศ ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนใหไดรับการสงเสริม 

และพัฒนาในพื้นที่ภาคเหนือไดดียิ่งขึ้น พรอมทั้งมุงมั่นในการพัฒนาการจัดการเมืองและชุมชน ให

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีความอยูดีกินดี ใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสมสอดคลอง

กับบริบทของจังหวัดเชียงใหม รวมทั้งมีการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ 7 ดาน ประกอบดวย Smart Mobility, Smart Environment, Smart Energy, Smart 

Living, Smart Economy, Smart People, และ Smart Governance โดยมีการนำรองการพัฒนา

เมืองอัจฉริยะ 2 ดาน คือ Smart Environment, Smart Governance และเปนลำดับแรก เพ่ือ

สรางความไดเปรียบในการแขงขัน และเพ่ิมศักยภาพในการใหบริการประชาชน รวมถึงลดผลกระทบ

ตอสังคมและสิ่งแวดลอม (2) การสรางการมีสวนรวมของคนเพื่อรวมกันสรางประโยชนแกสังคม

โดยรวม ใหความสำคัญตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของท้ังหมดโดยเฉพาะ

ผูมีสวนไดเสียทางตรง (primary stakeholder) การอยูรวมกันอยางมีความสุขและสงเสริมซ่ึงกันและ

กันจึงเปนสวนสำคัญในการขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะ (Smart City) โดยไดดำเนินการไปอยางยั่งยืน 

การสรางสังคมที่ดีภายในเทศบาลตำบลเวียงพราว  อันไดแก บุคลากรและประชาชนทุกภาคสวนซ่ึง

เปนทรัพยากรหลักท่ีจะนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ และวางนโยบายในการดูแลใหประชาชนทุกคน

มีความสุขในการดำรงชีวิต พัฒนาทั้งทักษะและจิตใจ เพื่อใหรวมกันสรางสรรคงานที่มีคุณภาพ รวม

พัฒนาพื้นที่ และพรอมแบงปนสูสังคมภายนอก สวนประชาคมภายนอกไดแก การรวมกลุมของ

หนวยงานตาง ๆ ในชุมชนโดยรอบ เพื่อสงเสริมใหเกิดการรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ เพื่อมุงสราง

ผลลัพธรวมกัน (Collective impact) โดยมีเปาหมายเดียวกันมีความเขาใจในบทบาทของกันและกัน 

ลดการตอตาน และสรางความรวมมือรวมใจกันในการชวยกันดูแลและพัฒนาสังคม โดยรวมใหมี

คุณภาพท่ีดีข้ึน (3) การสรางโอกาสใหกับกลุมผูมีสวนไดเสีย เอ้ือประโยชนและสรางโอกาสใหกับผู 

ม ีส วนไดเส ีย (Stakeholders) หลากหลายกลุ มทั ้งภายในและภายนอกองคกร การสงเสริม

ความกาวหนาและ พัฒนาการเรียนรูของบุคลากรในทุกภาคสวนโดยเปดโอกาส  ใหบุคลากรได

ปรับเปลี่ยนหนาที่งานตามความเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากรนั้น ๆ ชวยใหเกิด

แรงผลักดันในการทำงานและสรางความผูกพัน กับองคกร และเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียรวมลงทุน

ในการพัฒนาธุรกิจใหม เพ่ือแกปญหาหรือสนองตอความตองการของประชาชนท่ีอยูอาศัยท้ังใน และ

นอก และเปดโอกาสใหประชากรไดเขาถึงผลิตภัณฑและบริการไดอยางสะดวกและทั่วถึง เชน 
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การศึกษา การติดตอราชการ และสรางงานสรางอาชีพใหแกประชาชน โดยมีเปาหมายที่จะพัฒนา

คุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจชุมชนใหดีข้ึน พรอม ๆ ไปกับการเจริญเติบโตของพ้ืนท่ี 
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2.2.3 งบประมาณ และแหลงเงินทุน 

 

โครงสรางพ้ืนฐาน 

งบประมาณ (ลานบาท) 

หนวยงานดำเนินการ ป พ.ศ.

2566 

ป พ.ศ.

2568 

ป พ.ศ.

2570 

สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) 

ระบบเซ็นเซอรวัดคุณภาพอากาศ ตรวจจับ

ฝุน PM2.5 
รับการ

สนับสนุน

(อบจ.ชม) 
- - 

เทศบาลตำบลเวียงพราว และ

องคการบริหารสวนจังหวัด 

เชียงใหม 

ระบบแสดงสถานะสภาพอากาศ ปญหา

ดานสภาพอากาศ ฝุน PM2.5 
รับการ

สนับสนุน

(อบจ.ชม) 
- - 

เทศบาลตำบลเวียงพราว  และ

องคการบริหารสวนจังหวัด 

เชียงใหม 

ระบบเชื่อมโยงเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ 

และจัดเก็บสถิติ 
รับการ

สนับสนุน

(อบจ.ชม) 
- - 

เทศบาลตำบลเวียงพราว และ

องคการบริหารสวนจังหวัด 

เชียงใหม 

ระบบบริหารจัดการขอมูลขยะ 1 - - เทศบาลตำบลเวียงพราว 

ระบบเชื่อมโยงประชาชน รัฐ และรานคา

ธุรกิจท่ีตองการขยะ 
1 - - เทศบาลตำบลเวียงพราว 

การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 

ระบบ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” 1 - - เทศบาลตำบลเวียงพราว 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 1 - - เทศบาลตำบลเวียงพราว 
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2.2.4 วิธีดำเนินการโครงสรางพ้ืนฐาน 

 

ลำดับ วิธีการ/ข้ันตอนการดำเนินงาน ระยะเวลาการดำเนินการเดือน/ ป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. จัดหาระบบเซ็นเซอรวัดคุณภาพอากาศ ตรวจจับฝุน pm2.5             

2. จัดหาระบบแสดงสถานะสภาพอากาศ ปญหาดานสภาพอากาศ ฝุน PM2.5             

3. จัดหาระบบเชื่อมโยงเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และจัดเก็บสถิติ             

4. จัดหาระบบบริหารจัดการขอมูลขยะ             

5. จัดหาระบบเชื่อมโยงประชาชน รัฐ และรานคาธุรกิจท่ีตองการขยะ             

6. จัดหาระบบ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป”             

7. จัดหาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส             
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3.3 แนวทางการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง (City Data Platform) 

ในยุคแหงสังคมความรูไดใหความสำคัญกับการพัฒนาระบบเศรษฐกิจแบบฐานความรู (Knowledgebase 

Economy) ควบคูไปกับการบริหารองคการสมัยใหม (Modern Organization) ท่ีให ความสำคัญกับการสรางความรู

และนวัตกรรมใหมเปนหลัก ดังนั้น สิ่งสำคัญที่องคการตองใชในการบริหารงาน การจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง

อยางมีประสิทธิภาพ คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) และความรู (Knowledge) ซึ่งถือเปน

ตนทุนทางปญญาขององคการท่ีตองไดรับการจัดการอยางเปนระบบเพื ่อวางแผนการจัดการองคการ และให

ความสำคัญกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภายในจังหวัด เพื่อสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน (Competitive Advantage) และขับเคลื่อนองคการไปสูความเปนเลิศ 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับท่ี 13 ไดกำหนดแนวทางและ

การพัฒนาเมือง มุงเนนการพัฒนาประเทศใหบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน เปน

ประเทศที่พัฒนาแลว” โดยการบูรณาการรวมกันระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพื่อยกระดับ

รายได พัฒนาคุณภาพชีวิต พรอมสรางความสุขสูสังคมอยางยั่งยืน เพื่อใหการพัฒนาเมืองสามารถบริหารจัดการ

และบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ในปจจุบันไดเริ่มมีการนำเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเขามามีบทบาทในการ

วิเคราะหและแกปญหาดวยขอมูล ทำใหเกิดโอกาสและแนวคิดใหมๆ ในการแกปญหานำไปสูเมืองในรูปแบบใหมท่ี

เรียกวา เมืองอัจฉริยะ หรือ Smart city ซึ่งหัวใจหลักของการเปนเมืองอัจฉริยะคือ ขอมูลเมือง (City Data) และ

เชื่อมโยงขอมูลเขาหากัน เพื่อนำไปใชในการวิเคราะห ซึ่งการบริหารจัดการขอมูลเมืองเหลานี้ไดถูกกำหนดเปน 

“แพลตฟอรมขอมูลเมือง (City Data Platform: CDP)” เพื่อใหงายตอการเขาถึงขอมูลเมืองและการนำขอมูลเมือง

ไปตอยอดสำหรับทั้งผูบริหารเมือง นักวิเคราะหขอมูล นักพัฒนาและประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการพัฒนา

เมือง ดังนั้น CDP จึงควรจะตองสนับสนุนใหมีการสรางข้ึนในแตละเมืองเปนเสมือนโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลของเมือง 

และจำเปนตองกำหนดรูปแบบขอมูลใหเหมาะสมกับแตละบริบทของเมือง เพื่อใหสอดคลองตามความตองการการ

ใชงาน 

3.3.1 ภาพรวมการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง (City Data Platform) 

เทศบาลตำบลเวียงพราว มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารงาน ตามปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ ทำ

ใหทุกภาคสวนตองเรงเปลี่ยนแปลง ไมวาจะเปนภาวะของเศรษฐกิจที่ตกต่ำลง ผลกระทบที่เกิดจากการคา เสรี

ระหวางประเทศ และปจจัยภายในคือขอจำกัดขององคการในภาครัฐทั้งดานงบประมาณและกำลังคน ประกอบกับ

ภาครัฐเปนหนวยงานที่มีขนาดใหญ และมีการจัดเก็บขอมูลแบบกระจาย คือ มีศักยภาพในการ จัดเก็บขอมูลของ

ตนเอง จึงไดนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology and Communication) มาเปน

เครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานของจังหวัดใหมี ประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคลองกับ

การบริหารจัดการองคการภาครัฐสมัยใหม ตามปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบทำใหทุกภาคสวนตองเรงเปลี่ยนแปลง 

ไมวาจะเปนภาวะของเศรษฐกิจท่ีตกต่ำลง ภาวะสังคมเขาสูสั่งคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ ปจจัยภายในคือขอจำกัดของ

องคกรในภาครัฐ ท้ังดานงบประมาณและกำลังคน ประกอบกับภาครัฐเปนหนวยงานท่ีมีขนาดใหญ และมีการจัดเก็บ

ขอมูลแบบกระจาย คือ มีศักยภาพในการจัดเก็บขอมูลของตนเอง จึงมีความจำเปนท่ีจะตองนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื ่อสาร (Information Technology and Communication) และระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง 
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(City Data Platform) มาเปนเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนา รวบรวมขอมูล และปรับปรุงการบริหารงานของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว ใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับการบริหารจัดการองคการภาครัฐสมัยใหม เทศบาล

ตำบลเวียงพราว จึงเล็งเห็นถึงความสำคัญกับการบริหารจัดการขอมูล และมีการดำเนินการดังตอไปนี้เพ่ือรองรับงาน

ภารกิจตางๆ เพ่ือใหการพัฒนาเปนไปอยางเปนระบบ โดยไดจัดทำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับแรก 

ครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 เพ่ือใหมีทิศทางการดำเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ชดัเจน สอดคลองกับนโยบายดาน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทยในปจจุบัน และทิศทางการ

พัฒนาของเทคโนโลยี สารสนเทศ ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลง โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 (1) การกำหนดกรอบในการพัฒนาคุณภาพของขอมูล โดยมีกรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพขอมูลของ

เมือง โดยเริ่มผลักดันใหแตละกลุมงานมุงม่ัน และเพ่ิมประสิทธิภาพความสามารถเพ่ือพัฒนาคุณภาพของขอมูล โดย

การสื่อสารและทบทวนข้ันตอนในการรวบรวมขอมูล  

(2) การกำหนดวิสัยทัศนและนโยบายของแตละกลุมงาน การกำหนดแนวทางในการจัดเก็บขอมูล ซ่ึงมองถึง

ขอมูลเปนสินทรัพยอยางหนึ่งท่ีมีมูลคาทางธุรกิจ  

(3) การกำหนดนโยบายและกลยุทธตามลักษณะขอมูลจากนโยบายของจังหวัด (Corporate Data Policy 

and Strategy) 

(4) การกำหนดผูรับผิดชอบขอมูลแตละสวน ซ่ึงทำหนาท่ีดูแลขอมูลท้ังดานเนื้อหาและคุณภาพ 

(5) การประเมินขอมูลที่มีอยู โดยการทำใหการประเมินคุณภาพเปนกระบวนการหนึ่งของกระบวนการ

ทำงานปกติ ท่ีเรียกวา เครื่องมือคุณภาพขอมูล (Data Quality Tools) ควบคูกับการใชการปอนกลับจากผูใชขอมูล

และผูมีสวนไดสวนเสียในการประเมินคุณภาพ และศึกษาการตอบสนองตอขอจำกัดของขอมูลเปนการเตือนใหผูใช

ระมัดระวังการใชขอมูลโดยการรายงานเก่ียวกับขอจำกัดเหลานั้นหรือใหขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับปญหาของขอมูล 

การบริหารจัดการทั้งหมดจะมีการควบคุมการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Information Security) โดยการ

กำหนดสิทธิการเขาถึงขอมูล (Access Control) เพ่ือรักษาความลับของชั้นขอมูล 

 ในการนี้ เทศบาลตำบลเวียงพราว จึงไดกำหนดภาพรวมการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง 

(City Data Platform) ประกอบดวย  

- การกำหนดชุดขอมูลท่ีจำเปนตอการใหบริการ Data Catalog  

- แนวทางการรวมรวมและเชื่อมขอมูล Data Exchange  

- แนวทางการใชประโยชนจากขอมูล แนวทางการดูแลความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร และแนวทางการดูแล

ความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล Data Governance   

 ตามยุทธศาสตรดังกลาวนั้น เทศบาลตำบลเวียงพราว มีแผนดำเนินการรวบรวมขอมูลท่ีมีอยูและขอมูลท่ีจะ

เกิดขึ้นใหม ใหเปนระบบระเบียบ ตามกรอบการพัฒนาแพลตฟอรมขอมูลเมืองของสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจ

ดิจิทัล (depa) 
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Data Catalog 

  ดำเนินการจัดทำ Data Catalog เพื่อรวบรวมขอมูลที่มีเปนหมวดหมูที่ชัดเจนมีการระบุคำอธิบาย

รายการขอมูลหรือที่เรียกวา “เมทาดาตา” (Metadata) สำหรับทุกชุดขอมูล จากนั้นนำมาสรางเปนระบบ 

รายงานชุดขอมูลของหนวยงานเพ่ือใหงายตอการใชงาน 

ตัวอยางการจัดเก็บขอมูล 

 ช่ือชุดขอมูล : ระบบขอมูลสภาพอากาศ มลภาวะอากาศ PM 2.5 

 องคกร : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล :  วันละ 1 ครั้ง ผานการจัดเก็บและวิเคราะห โดยกรมควบคุมมลพิษ  

 ขอบเขตเชิงภูมิศาสตร/เชิงพ้ืนท่ี : 12.3  ตารางกิโลเมตร  

 แหลงท่ีมา : กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 รูปแบบการจัดเก็บขอมูล : website  

 

 ช่ือชุดขอมูล : ระบบแอปพลิเคชันปุมฉุกเฉินอัจฉริยะ (Smart Emergency Button Application) 

 องคกร : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล :  ทุกวัน  

 ขอบเขตเชิงภูมิศาสตร/เชิงพ้ืนท่ี : 12.3  ตารางกิโลเมตร 

 แหลงท่ีมา : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 รูปแบบการจัดเก็บขอมูล : website and application 

   

 ช่ือชุดขอมูล : ระบบความปลอดภัย เก็บขอมูลผานกลอง CCTV 

 องคกร : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล : ทุกวัน  

 ขอบเขตเชิงภูมิศาสตร/เชิงพ้ืนท่ี : 12.3  ตารางกิโลเมตร  

 แหลงท่ีมา : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 รูปแบบการจัดเก็บขอมูล : ไฟลดิจิทัล  

 

 ช่ือชุดขอมูล : การแจงปญหา การรองทุกข 

 องคกร : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล : ทุกวัน  

 ขอบเขตเชิงภูมิศาสตร/เชิงพ้ืนท่ี : 12.3  ตารางกิโลเมตร  

 แหลงท่ีมา : เทศบาลตำบลเวียงพราว  

 รูปแบบการจัดเก็บขอมูล : website and application 
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การจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง 

 เพื่อใหเกิดการบันทึก ติดตามการทำงาน และเพื่อใหมีขอมูลเพื่อที่จะใชเปนสวนหนึ่งในการดำเนินการ

ขับเคลื่อนพัฒนาเมือง จึงเทศบาลตำบลเวียงพราว จึงมีการความตองการที่จะมีการวางระบบขอมูลฐาน (City 

Data Platform) ในแตละดาน ดังนี้  

(1) ส่ิงแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment)  

- ขยะ ปริมาณขยะรายวัน จำแนกเปนขยะหมุนเวียน ขยะท่ัวไป ขยะยอยสลายได และขยะอันตราย ณ 

จุดรวบรวมและคัดแยกขยะ  

- คุณภาพและสภาพอากาศ การตรวจวัดคุณภาพอากาศ (กาซอันตรายและฝุนละออง) ณ ขณะเวลา

ดำเนินการรวมกับกรมควบคุมมลพิษ และการตรวจวัดสภาพอากาศ (อุณหภูมิ ความชื้น ฝน ลม 

แสงแดด ฯลฯ) ณ ขณะเวลา และการพยากรณอากาศดำเนินการโดยศูนยอุตุนิยมวิทยาภาคเหนือ  

- ปญหาสิ่งแวดลอม การแจงสถานท่ีและปญหาสิ่งแวดลอมรายวัน จำแนกตามประเภทปญหา

สิ่งแวดลอม 

(2) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance)  

- อิเล็กทรอนิกสภาครัฐ (e-Government) จำนวนการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชนและประชาชนรายวัน จำแนกตามประเภทการติดตอประสานงาน 

- การใหบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One-stop Service) จำนวนผูใชบริการเบ็ดเสร็จ   ณ จุดเดียว

รายวัน จำแนกตามประเภทการใหบริการ 

- การใหบริการขอมูลสาธารณะ (Open Public Data) จำนวนผูใชบริการรายวันจำแนกตาม ประเภท

ขอมูลสาธารณะ 

-  

Data Exchange 

  จาก Data Catalog ไดกำหนดรูปแบบการจัดเก็บขอมูลเพื่อสะดวกตอการแลกเปลี่ยน  ซึ่งมีการ

กำหนดรูปแบบขอมูลตามมาตรฐานการแลกเปลี่ยนใชงานและมาตรฐานของภาครัฐสวนกลาง แลกเปลี่ยนใน

รูปแบบไฟล Excel และตารางบนหนาเว็บไซตของเทศบาลการพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง (City 

Data Platform) เปนสิ่งที่สำคัญ และควรมีการดำเนินการมาอยางตอเนื่อง โดยมีหลักการที่สำคัญคือ การนำ

ขอมูลท่ีจำเปนและเปนประโยชนเขาสูระบบขอมูล (Cloud-Based) ใหมากท่ีสุด การเชื่อมโยงขอมูลท ี่เก่ียวของ

จากทุก Platform และการนำขอมูลในระบบที่สามารถเปดเผยไดทำเปน API เพื่อใหบุคคลภายนอกนำขอมูล

ไปใชประโยชนเพ่ือตอยอดการพัฒนา และเพ่ือพัฒนาระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลในกิจกรรมตางๆ แลว และ

จะดำเนินการเพื่อเชื่อมโยงบูรณาการขอมูลที่เกี ่ยวของ ระบบเชื่อมโยงอุปกรณเขาสู อินเทอรเน็ตเพื่อการ 

บริหารจัดการเมือง (Internet of Things for Smart City) มีว ัตถุประสงคโดยตรงเพื ่อการบริหารพื ้นท่ี

โครงการระบบโครงสรางพ้ืนฐานดาน ICT และอินเทอรเน็ตความเร็วสูงท่ีไดมีการกลาวถึงในขางตน โดยระบบนี้

จะสามารถตรวจวัด ติดตาม เก็บ วิเคราะห และแสดงผลขอมูลดานตางๆ ตาม ตองการแบบปจจุบัน(Real-

Time) เขาสูระบบการบริหารจัดเมืองแบงออกเปน 5 สวน หลัก ไดแก  
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 สวนที่ 1 อุปกรณ เชน เซ็นเซอร มิเตอรอัจฉริยะ คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ เปนตน อุปกรณ เหลานี้

เปนอุปกรณท่ีสามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตไดอยู โดยมีหนาท่ีเปนแหลงขอมูล หรือเก็บขอมูล  

 สวนที่ 2 เครือขาย นอกเหนือไปจากระบบอินเทอรเน็ตของเทศบาลและผูใหบริการรายอื่นๆ ระบบ

เครือขายกลางท่ีจะถูกใชเปนแกนหลักในการรับสงขอมูลเมืองกับอุปกรณประเภทเซ็นเซอร และมิเตอรอัจฉริยะ                     

คือ ระบบ IoT ซ่ึงจะเปนเครือขายพิเศษท่ีแยกออกจากเครือขายอ่ืนมีหนาท่ี รับสงสัญญาณและขอมูล เชน กลุม

การใชงานของอุปกรณ IoT ประเภท Wearable, Machine to Machine (M2M) ชึ่งมีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อย ๆ 

อันเปนเทคโนโลยีกาวกระโดดอยางหนึ่งในเรื่องของการบริหารจัดการเมืองโดยตรง นอกจากนี้ ยังรวมถึงระบบ

สงสัญญาณ 5G ท่ีรองรับ การรับ-สงขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เพ่ือประมวลผลแบบ Real Time  

 สวนท่ี 3 ศูนยขอมูลแบบเปด (Open Data Center) แบงเปน 2 ระบบ ไดแก 

1. ระบบ Cloud เปนระบบที่โครงการจะเลือกใชเปนระบบหลักเพื่อใหเกิดความสะดวกสบายในการใช 

และจัดการ 

2. Data Center เปน สถานที่ที ่กำหนดไวที ่บริเวณ Smart Operation Center ไวสำหรับบริหารจัด

การเมืองโดยเฉพาะ ซึ่งจะมีการดำเนินในอนาคต ทั้งนี้ศูนยขอมูลจะสามารถเปดใหมีการแชรขอมูล

จากภายนอกไดดวย  

 สวนที่ 4 แอปพลิเคชันที่ใชในการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลที่ไดมาจากศูนยขอมูลแบบเปด เพื่อ สงกลับ

ไปยังศูนยขอมูลเปด เครือขาย อุปกรณหรือผู ใชงานเพื ่อประโยชนในการจัดทำโครงการ Big Data and 

Analytics ในอนาคต 

 สวนท่ี 5 ผูใชงาน เชน มิเตอรอัจฉริยะ สัญญาณไฟไหม โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร หรือ Platform 

อ่ืนๆ ท่ีมีการขอใชขอมูลผานแอปพลิเคชัน ท้ังนี้ ไดเปดโอกาสใหประชาชนท่ัวไป นิสิต นักศึกษา และเอกชนท่ีมี

ความเชี่ยวชาญ เขามามี สวนรวมในการทดลองใชนวัตกรรมของตัวเองไมวาจะเปนการสรางแอปพลิเคชัน หรือ

สราง Digital Platform ที่หลากหลายและที่ประชาชนทั่วไปสามารถรับขอมูลไดอยางทั่วถึงจาก Platform ท่ี 

โครงการเปนผูดูแล 

 

Data Governance 

  แผนการดำเนินการดานธรรมาภิบาลขอมูล (Data Governance) มุ งเนนใหขอมูลมีคุณภาพ 

ถูกตอง สมเหตุสมผล เปนปจจุบัน ครบถวนสมบูรณ และมีความสอดคลอง กัน ซ่ึงมีท้ังหมด 4 ข้ันตอน ดังนี้  

1. การวางโครงสรางบุคลากรและระบุความรับผิดชอบ (Organization and Stewardship) กำหนดให

นายกเทศมนตรีเปนผูมีอำนาจสูงสุดในการตัดสินใจใหอนุญาตเขาถึงในแตละชุดขอมูล และมีแผนใน

การวางโครงสรางบุคลากรในการกำกับดูแลขอมูลในแตละสวนงาน ดังนี้  

- สำนักปลัดเทศบาล 

- กองคลัง 

- กองชาง 

- กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
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2. การจัดทำนโยบายการบริหารจัดการขอมูล (Data Management Policy) มีแผนการจัดการวงจรการ

ใชงานขอมูล โดยเริ ่มจากการสราง (Create) จัดเก็บ (Store) ใชประโยชน (Use) สำรองขอมูล 

(Archive) และทำลายขอมูล (Destroy) โดยระบุกระบวนการและกฎเกณฑท่ีจะเปนโดยขอมูล   ในแต

ละกอง ในขั้นแรกจะสรางขึ้นในรูปแบบsoft fileและจัดเก็บรวมกันไวที่ระบบของ IT หรือ server 

กลาง มีการสำรอง ขอมูลทุก ๆ 6 เดือน  

3. ภายใน (Internal Audit) โดย คณะกรรมการดานขอมูลขาวสารของเทศบาล และการตรวจโดย

หนวยงานภายนอก เชน หนวยงานกลางภาครัฐ โดยสำนักงานสถิติแหงชาติ (สสช.) และ สพร. 

(External Auditor) ทำการประเมินอีกข้ันหนึ่ง  

4. การสรางความตระหนักและองคความรูในองคกร (Building Knowledge and Awareness) มีแผน

และนโยบายในการสรางความตระหนักรู รวมทั้งใหความรูเกี ่ยวกับธรรมาภิบาลขอมูล และมีการ

กระตุนใหบุคลากรทุกสวนใหความสำคัญ โดยจะจัดการอบรมปละ 2 ครั้ง เมื่อพิจารณาในสวนของ

ปจจัยดานบุคลากร จะพบวาบุคลากรผูใชงานระบบ สวนใหญมีทักษะการใชงาน คอมพิวเตอรเบื้องตน 

อาทิการใชงานโปรแกรมสนับสนุนงานเอกสาร การใชงานอินเตอร เพื่อเรียกดูขอมูลในเว็บไซต หรือ

การรับ-สงอีเมลลซึ่งถือเปนจุดแข็งเพราะสามารถพัฒนา ทักษะการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศอื่นๆ 

ตอไปไดแตเนื่องจากบุคลากรผูดแูลและบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีจำนวน

ไมเพียงพอเมื่อเปรียบเทียบกับผูใชงานระบบสารสนเทศและจำนวนหนวยงาน สงผลใหการสนับสนนุ

และแกไขปญหาดานเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารไมท่ัวถึง รวมไปถึงผูใชงานระบบสารสนเทศ

ของเทศบาลไมไดรับการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางเพียงพอ  

 

วิธีดำเนินการระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลเมือง (City Data Platform) 

 การจัดเก็บและบริหารขอมูลเมืองของเมืองอัจฉริยะของเทศบาล มีวิธีการและข้ันตอนการดำเนินการดังนี้  

  (1) การศึกษาความตองการขอมูลเมืองอัจฉริยะ ดำเนินการแบบมีสวนรวมในการวางแผนผัง

แนวคิด (Conceptual Plan) ตามแผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใหสอดรับกับการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะ ซึ่งทำงานรวมกับภาคีการพัฒนาในพื้นที่ซึ่งประกอบดวยหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสังคม และผูแทนประชาชนในชุมชนซึ่งตั้งอยูในพื้นที่โครงการ เพื่อใหสามารถกำหนด แนวทางการ

ดำเนินการและความตองการขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการเมืองในแตละดาน  

  (2) การติดตั้งระบบและศูนยขอมูลเมืองอัจฉริยะ เพื่อดำเนินการติดตั้งระบบและศูนยขอมูลเมือง

อัจฉริยะใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สอดรับกับการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ เพ่ือการบริหารจัดการเมืองในแตละดาน  

  (3) การจัดเก็บและประมวลผลขอมูลเมืองอัจฉริยะ ในการตรวจวัด จัดเก็บรวบรวม ประมวลผล

ขอมูล และทำการวิเคราะหและ สังเคราะหขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการเมืองอัจฉริยะในแตละดาน  

  (4) การบริหารจัดการโดยขอมูลเมืองอัจฉริยะ ดำเนินการบริหารจัดการเมืองอัจฉริยะ โดยใชขอมูล

ท่ีไดตรวจวัด จัดเก็บรวบรวม และ ประมวลผลขอมูลในแตละดาน 
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  (5) การพัฒนาปรับปรุงระบบขอมูลเมืองอัจฉริยะ ดำเนินการพัฒนาปรับปรุงระบบขอมูลเพื่อการ

บริหารจัดการเมืองอัจฉริยะในแตละ ดานใหมีความเหมาะสมและทันตอการเปลี่ยนแปลงทั้งโดยปจจัยภายใน

และภายนอก 
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3.3.2 วิธีดำเนินการระบบจัดเก็บและบริหารขอมูลของเมือง (City Data Platform) 

  

ลำดับ วิธีการ/ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาการดำเนินการเดือน/ ป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ศึกษาความตองการขอมูลเมืองอัจฉริยะของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

เปนการดำเนินการแบบมีสวนรวมในการวางแผนผังแนวคิด 

(Conceptual Plan) ตามแผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร ใหสอดรับกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ซ่ึงทำงานรวมกับภาคีการ

พัฒนาในพ้ืนท่ีซ่ึงประกอบดวยหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชา

สังคม และผูแทนประชาชนในชุมชนซ่ึงตั้งอยูในพ้ืนท่ีโครงการ เพ่ือให

สามารถกำหนด แนวทางการดำเนินการและความตองการขอมูลเพ่ือการ

บริหารจัดการเมืองในแตละดาน 

2566 

        

2. จัดตั้งศูนยขอมูลเมืองอัจฉริยะเทศบาลตำบลเวียงพราว  ตลอดจนระบบท่ี

ควบคุมดูแล โดยเทศบาลตำบลเวียงพราว  จะดำเนินการติดตั้งระบบและ

ศูนยขอมูลเมืองอัจฉริยะใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารที่สอดรับกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ เพื่อการบริหารจัด

การเมืองในแตละดาน  

 

    

2566 

    

3. จัดเก็บและประมวลผลขอมูลเมืองอัจฉริยะเทศบาลตำบลเวียงพราว  โดย

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ในการตรวจวัด จัดเก็บรวบรวม ประมวลผล

        
2566 
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ขอมูล และทำการวิเคราะหและ สังเคราะหขอมูลเพ่ือการบริหารจัด

การเมืองอัจฉริยะเทศบาลตำบลเวียงพราว ในแตละดาน 

4. บริหารจัดการโดยขอมูลเมืองอัจฉริยะเทศบาลตำบลเวียงพราว  โดย

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ดำเนินการบริหารจัดการเมืองอัจฉริยะ โดยใช

ขอมูลท่ีไดตรวจวัด จัดเก็บรวบรวม และ ประมวลผลขอมูลในแตละดาน 

2567 

        

5. พัฒนาปรับปรุงระบบขอมูลเมืองอัจฉริยะเทศบาลตำบลเวียงพราว  โดย

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ดำเนินการพัฒนาปรับปรุงระบบขอมูลเพ่ือการ

บริหารจัดการเมืองอัจฉริยะในแตละ ดานใหมีความเหมาะสมและทันตอ

การเปล่ียนแปลงท้ังโดยปจจัยภายในและภายนอก 

    

2567 
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3.4 รายละเอียดการพัฒนาพื้นที ่เมืองอัจฉริยะและบริการระบบเมืองอัจฉริยะ กิจกรรม หรือโครงการท่ี

สอดคลองกับประเภทและลักษณะของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะท่ีขอรับการพิจารณา  

3.4.1 ภาพรวมการบริการระบบเมืองอัจฉริยะ กิจกรรม หรือโครงการท่ีเสนอ 

   เพื ่อการพัฒนาเทศบาลตำบลเวียงพราว  โดยมีเปาหมายใหเปนเมืองนาอยู อยางยั ่งยืนและ

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในทุกมิติ และเพ่ิมศักยภาพของเมืองท้ังในดานสิ่งแวดลอม การดำรงชีวิต เศรษฐกิจ

ดิจิทัล ความปลอดภัยของเมืองและประชาชน รวมทั้งการสงเสริมศักยภาพดานการทองเที่ยว โดยการจัดให                    

มีบริการระบบเมืองอัจฉริยะในดานตางๆ ดังนี้  

1. ดานสิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment)  จำนวน  2  โครงการ  

2. ดานการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance)  จำนวน  2  โครงการ 

   รวมท้ังสิ้น จำนวน 4 โครงการ
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3.4.4 การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Environment) 

 3.4.4.1 ตารางสรุปบริการระบบอัจฉริยะ/กิจกรรม/โครงการ ดานส่ิงแวดลอม 

บริการระบบอัจฉริยะ/

กิจกรรม/โครงการ 

(Solutions) 

เทคโนโลยี/นวัตกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

1. เซ็นเซอรตรวจวัด

อากาศ และระบบ

กระจายขอมูลอัตโนมัติ 

 1.ขอมูลคุณภาพอากาศใน

เขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว  ถูกนำมาใชในการ

ตัดสินใจเก่ียวกับการพัฒนา 

คุณภาพอากาศ 

2.ประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการชวยปองกัน และ

บรรเทาการไดรับผลกระทบ

ทางดานปญหาหมอกควัน 

3.นักทองเท่ียวเดินทางเขามา

ทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึน 

4.พัฒนาระบบท่ีสามารถ

กำหนดศูนยกลางการดูแล

- ระบบแสดงขอมูลคุณภาพ

อากาศในเขตพ้ืนท่ีเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  1 ระบบ 

- นักทองเท่ียวเดินทางเขามา

ทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึน 20 % 

- ศูนยการดูแลพ้ืนท่ีสวนกลางใน

เขตพ้ืนท่ี 1 ศูนย 

- ระบบเฝาระวังคุณภาพอากาศ 

และแจงเตือนสภาพอากาศ 1 

ระบบ 

ปงบประมาณ 

2566-2570 

เทศบาลตำบล

เวียงพราว  

เทศบาลตำบลเวียง

พราว  
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พ้ืนท่ีและใชมาตรฐานการ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศให

เปนมาตรฐานเดียวกันภายใน

เขตพ้ืนท่ี 

5.มีการเฝาระวังคุณภาพ

อากาศ เพ่ือใหประชาชน

เขาถึงอากาศสะอาดท่ีได

มาตรฐาน 

6.ทราบถึงสถานการณ

คุณภาพ อากาศ ท่ีมีผลการ

ตรวจวิเคราะหท่ีไดมาตรฐาน 

ถูกตอง แมนยำ และเชื่อถือ

ได และนำผลท่ีไดไปใชใน

การจัดการแกไขปญหา

คุณภาพอากาศในระดับ

ภูมิภาค และจังหวัดตอไป  

7.ประชาชนสามารถเปนสวน

หนึ่งในการชวยการลดปญหา

มลพิษทางอากาศและ

ตระหนักถึงผลกระทบของ
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การเผาเพ่ิมจิตสำนึกใหลด

การเผาลง 

8.ลดผลกระทบจากปญหา

ดานฝุนควันและผลกระทบ

จากฝุนละอองขนาดเล็ก 

Pm2.5 

9.บรรยากาศในฤดูทองเท่ียว

ไมถูกบดบังดวยฝุนควัน 

2. โครงการยกระดับการ

จัดการขยะดวยแนวคิด 

Trash Connect 

 1.ปริมาณขยะท่ีตองกำจัดใน

เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว ลด

นอยลง 

2.คาใชจายในการบริหาร

จัดการขยะในพ้ืนท่ีลดลง 

3.เกิดเครือขายการบริหาร

จัดการขยะท่ีเก่ียวโยงกัน

ระหวาง ประชาชน ภาครัฐ 

ภาคธุรกิจในพ้ืนท่ีเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  

- ระบบบริหารจัดการ 

ดำเนินการ ติดตอประสานงาน 

กิจการดานขยะ1 ระบบ 

- ลดปริมาณขยะท่ีตองกำจัดใน

พ้ืนท่ีลง 70 % 

- ลดคาใชจายอันเนื่องมาจาก

การบริหารจัดการขยะลง 70 % 

- เกิดกลุมการบริหารจัดการขยะ

ในพ้ืนท่ี 11 กลุม 

ปงบประมาณ 

2566-2570 

เทศบาลตำบล

เวียงพราว  

เทศบาลตำบลเวียง

พราว  
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4.ลดผลกระทบปญหาดาน

สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีไดอยาง

ยั่งยืน 
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3.4.4.2 คำอธิบายบริการ/กิจกรรม/โครงการโดยสังเขป 

 ช่ือบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ :  

เซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และระบบกระจายขอมูลอัตโนมัติ 

 ความสอดคลองกับโจทยปญหาเมือง และกลุมเปาหมายผูรับประโยชน  

ปจจุบันปญหาหมอกควันและไฟปาในเขตพื้นที่ภาคเหนือยังคงวิกฤติ คา PM 2.5 สงผลกระทบตอ

สุขภาพของประชาชนในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม พบผูปวยทางเดินหายใจ ผิวหนังอักเสบ และตาอักเสบสูง

กวา 3 หมื่นคน สะทอนใหเห็นถึงปญหาหมอกควันและไฟปาในเขตภาคเหนือของประเทศไทยเปนอยางมาก 

ซึ่งปญหาดังกลาวเกิดขึ้นทุกปและสงผลกระทบตอความเปนอยูของประชาชนไดแก ผลกระทบตอสุขภาพ

โดยเฉพาะผูที ่มีภูมิตานทานต่ำ เชน ผูสูงอายุ เด็ก และผูปวยโรคทางเดินหายใจ สรางความเสียหายแก

บานเรือน บดบังทัศนวิสัยทางการคมนาคมและการขนสง รวมทั้งผลกระทบตอธุรกิจ การทองเที่ยวและการ

บริการอันเปนระบบเศรษฐกิจท่ีสำคัญของภาคเหนือ 

 

ปญหาเกี่ยวกับมลพิษทางอากาศ pm 2.5 ถูกพูดถึงและถูกหยิบยก เปนปญหาที่ทุกคนใหความสนใจ

ทั้งในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  จังหวัดเชียงใหม และระดับประเทศ ซึ่งจากในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบล

เวียงพราว เปนแหลงเกษตรกรรมเชิงเดี่ยวขนาดใหญเชน พ้ืนท่ีปลูกขาวหอมมะลิ 105 ไรขาวโพด ตลอดจนไม

ยืนตนในพื้นที่เชน ลำไย มะมวง ทำใหพื้นที่ดังกลาวเปนสวนหนึ่งในการกอใหเกิดปญหาที่มีผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอมเกิดจากการเผาวัสดุเหลือใชทางการเกษตร เปนปญหาสำคัญที่กอใหเกิดการทำลายสิ่งแวดลอม 
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เกษตรกรจะทำการเผาท้ังวัชพืชเพื่อเตรียมพื้นที่ทำการเกษตร ตลอดจนการตัดกิ่งไมผลหลังฤดูการเก็บเกี่ยว 

เนื่องมาจากพื้นที่ที่มีขนาดใหญ และวัสดุเหลือใชจำนวนมากทำใหกอใหเกิดเปนมลพิษทางอากาศ สงผลตอ

สุขภาพของคนในพ้ืนท่ีเปนวงกวาง เปนประเด็นปญหาท่ีเรื้อรังมานาน 

 

สงผลกระทบตอทั้งเศรษฐกิจ การทองเที่ยว และสุขภาพของประชาชน โดยในแตละรอบปมีความ

รุนแรงและมีระยะเวลาในการเกิดปญหายาวนาน ปญหาหมอกควันท่ีมักเกิดข้ึนในชวงฤดูหนาวสวนมากจะเกิด

จากการเผาวัชพืชและเศษใบไมแหงเพื่อเตรียมพื้นที่การเกษตรเปนประจำทุกป ชวงระยะเวลาที่เกษตรกรเผา

ฟางขาวจะเริ่ม หลังจากการเก็บเก่ียวขาวประมาณปลายเดือนธันวาคมเปนตนไป 

ประกอบกับพ้ืนท่ีโดยรอบขางเคียงเทศบาลตำบลเวียงพราว มีเขตติดตอ ซ่ึงมีลักษณะเปนภูเขาในชวง

หนารอนของป จะประสบปญหาไฟปาท้ังกรณีท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ โดยจะเกิดในชวงระหวางปลายเดือน

กุมภาพันธ ถึงตนเดือนพฤษภาคม ระยะเวลาราว 2 เดือน สาเหตุของการเกิดไฟปาจะข้ึนกับสภาพอากาศและ

สสารที่เปนเชื้อเพลิงโดยรอบพื้นที่นั้น ๆ รวมถึงการลักลอบเผาปาของคนในพื้นที่และนอกพื้นที่ ซึ่งทางภาครัฐ

พยายามจะแกปญหามาโดยตลอด 
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  จากปญหาดังกลาวทางเทศบาลตำบลเวียงพราว มีแนวทางในการจัดหา และพัฒนาระบบตรวจวัด

ประเมินปริมาณฝุน และคุณภาพอากาศ ข้ึนมาเพ่ือรองรับมาตรการบรรเทาปญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี รวมถึงการ

เก็บบันทึกขอมูลสถานะการปญหาท่ีเกิดข้ึนในระบบรายงานขอมูลผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศ เพ่ือใชในการ

เฝาระวังพื้น ใหสามารถบรรเทาปญหาไดอยางทันทวงที และเพื่อใหประชาชนไดเตรียมรับมือและปฏิบัตติัวให

เหมาะกับสภาพอากาศ เปนหนึ่งในแนวทางปองกันไมใหเกิดปญหาทางดานสุขภาพของคนในพื้นท่ีเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  
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ประกอบกับโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม ที่มีโครงการมอบเครื่องตรวจวัด

คุณภาพอากาศ (PM2.5) ใหแกหนวยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม เพื่อใหประชาชนใน

จังหวัดเชียงใหมไดทราบคาฝุนละอองในอากาศอากาศแบบเรียลไทม และเปนการกระตุนเตือนถึงความสำคัญ

ตอการปองกันตนเอง จากปญหาฝุนละอองในอากาศที่สงผลเสียตอสุขภาพ และรวมมือกันไขปญหา และลด

การกระทำที่สงผลใหเกิดปญหาฝุนละอองในอากาศเพื่ออากาศที่ดีการมีสวนรวมตระหนักรูกระตุนเตือน 

เก่ียวกับปญหามลภาวะฝุนละออง PM2.5 

 

ในการดำเนินการแกไขปญหาตลอดจนการปองกันสุขภาพของประชาชนในพ้ืนท่ี มีความจำเปนในการ

ที่จะตองลงทุนในโครงสรางพื้นฐานของพื้นที่ โดยการติดตั้งเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และระบบแสดงสถานะ

ของสภาพอากาศ ปญหาดานสภาพอากาศ หมอกควันฝุน PM2.5 ตามจุดสำคัญในพื้นที่ เชน สถานพยาบาล 

ไดแก โรงพยาบาลพราว โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลทุงหลวง สถานที่ราชการ ไดแก สำนักงานเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  ท่ีทำการปกครองอำเภอพราว สถานศึกษา ไดแก โรงเรียนบานแจงกูเรือง ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

เทศบาลตำบลเวียงพราว  จุดศูนยรวมของชุมชน ไดแก ยานตลาดสดเทศบาลตำบลเวียงพราว  สถานบริการท่ี

มีคนใชงานมาก เพื่อเปนชองทางที่สามารถแสดงสถานการณ  ของสภาพอากาศในพื้นที่ ปญหาดานสภาพ

อากาศ ตลอดจนหมอกคว ันฝ ุ น PM2.5 เพ ื ่อเช ื ่อมโยงเซ ็นเซอร ตรวจว ัดอากาศในพื ้นท ี ่ โดยรอบ 

ผานแพลตฟอรม เพื่องายตอการบริหารจัดการ และรวบรวมขอมูลเปนขอมูลเมืองเพื่อใชในการบริหารจัดการ

พื ้นที ่ นำเทคโนโลยี Machine Learning มาวิเคราะหขอมูล พยากรณสถานการณสภาพอากาศในพื้นท่ี 

คุณภาพอากาศเพื่อวิเคราะหชวงเวลา สถานที่ พื้นที่ปญหา หรือบริเวณพื้นที่เสี่ยงเกี่ยวกับดานปญหาดาน

สภาพอากาศ หมอกควัน ฝุน PM2.5 ผนวกกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อจะทำการประชาสัมพันธใหทุกคน

สามารถเขาถึงขอมูล และสามารถแจงเตือนคนในพื้นที่ไดโดยอัตโนมัติ หากสภาพอากาศในพื้นที่มีความเสี่ยง 
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เพื่อที่จะสามารถบรรเทาและลดผลกระทบดานสุขภาพ ใหกับคนในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ใหไดรับ

ผลกระทบนอยลง 

ตลอดจนรวบรวมขอมูลจุดเสี่ยง จุดHotspot ในพื้นที่ เพื่อวิเคราะหขอมูล ประสานผูเกี่ยวของในการ

ดำเนินการแกไขปญหาหรือ หามาตรการในการดำเนินการแกไขปญหารวมกัน เพื่อจะสามารถลดผลกระทบ

และดำเนินการแกไขปญหาไดอยางยั่งยืน ตรงจุด สรางพ้ืนท่ีในการทำงานรวมกันกับผูมีสวนไดสวนเสีย ผูไดรับ

ผลกระทบทุกระดับในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  

 วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินการ 

1. สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีกอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

2. วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ ทั้งในสวนของเจาหนาที่ พนักงานของเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวมไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

3. เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ท้ังมิติในการใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

4. จัดทำโครงการเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน หรือการเพ่ิมเติมแผน 

5. แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือดำเนินโครงการ 

6. ดำเนินการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานของพื้นที่ โดยการติดตั้งเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และระบบ

แสดงสถานะของสภาพอากาศ ปญหาดานสภาพอากาศ หมอกควันฝุน PM2.5 ตามจุดสำคัญในพ้ืนท่ี 

7. จัดทำแพลตฟอรมแสดงผล และรวบรวมขอมูลเพี่อการบริหารจัดการขอมูล และการวิเคราะหขอมูล

สถานะของสภาพอากาศในพ้ืนท่ี 

8. เชื่อมโยงเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศในพื้นที่โดยรอบ ใหสามารถเชื่อมตอขอมูลและจัดเก็บสถิติไวใน

รูปแบบของขอมูลเมือง ผานดิจิทัลแพลตฟอรมที่ไดจัดทำไว เพื่อรวบรวมขอมูลไวใชในการบริหาร

จัดการพ้ืนท่ี 

9. นำเทคโนโลยี Machine Learning มาวิเคราะหขอมูล พยากรณสถานการณสภาพอากาศในพื้นท่ี 

คุณภาพอากาศเพื่อวเิคราะหชวงเวลา สถานที่ พื้นที่ปญหา หรือบริเวณพื้นที่เสี่ยงเกี่ยวกับดานปญหา

ด านสภาพอากาศ หมอกคว ัน ฝ ุ น PM2.5 ผนวกก ับเทคโนโลย ีสารสนเทศ เพ ื ่อจะทำการ

ประชาสัมพันธใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูล และสามารถแจงเตือนคนในพ้ืนท่ีไดโดยอัตโนมัติ 

10. ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 

11. ดำเนินการเปดงานระบบ 

12. วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการดำเนินการ 

13. นำขอมูลท่ีไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนาระบบและการใหบริการตอ
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.      สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพื ้นท่ี

กอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

            

2.      วางแผนกำหนดขอบเขตงานร วมกับผ ู ม ีส วน

เกี ่ยวของ ทั ้งในสวนของเจาหนาที ่ พนักงานของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวม

ไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

            

3.      เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ทั ้งมิติในการ

ใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจ

หนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

            

4.      จัดทำโครงการเพื ่อบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

หรือการเพ่ิมเติมแผน 

            

5.      แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพื่อดำเนิน

โครงการ 

            

6.      ดำเนินการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานของพื ้นท่ี 

โดยการติดตั ้งเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศ และระบบ
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แสดงสถานะของสภาพอากาศ ปญหาดานสภาพ

อากาศ หมอกควันฝุน PM2.5 ตามจุดสำคัญในพ้ืนท่ี 

7.      จัดทำแพลตฟอรมแสดงผล และรวบรวมขอมูล

เพี่อการบริหารจัดการขอมูล และการวิเคราะหขอมูล

สถานะของสภาพอากาศในพ้ืนท่ี 

            

8.      เชื่อมโยงเซ็นเซอรตรวจวัดอากาศในพื้นที่โดยรอบ 

ใหสามารถเชื่อมตอขอมูลและจัดเก็บสถิติไวในรูปแบบ

ของขอมูลเมือง ผานดิจิทัลแพลตฟอรมที่ไดจัดทำไว 

เพ่ือรวบรวมขอมูลไวใชในการบริหารจัดการพ้ืนท่ี 

            

9.      นำเทคโนโลยี Machine Learning มาวิเคราะห

ขอมูล พยากรณสถานการณสภาพอากาศในพื ้นท่ี 

คุณภาพอากาศเพื่อวิเคราะหชวงเวลา สถานท่ี พื้นท่ี

ปญหา หรือบริเวณพื้นที่เสี่ยงเกี่ยวกับดานปญหาดาน

สภาพอากาศ หมอกคว ัน  ฝ ุ น  PM2.5 ผนวกกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อจะทำการประชาสัมพันธให

ทุกคนสามารถเขาถึงขอมูล และสามารถแจงเตือนคน

ในพ้ืนท่ีไดโดยอัตโนมัติ 

            

10.  ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ             

11.  ดำเนินการเปดงานระบบ             
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12.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

13.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอ 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
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2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 
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 ผลลัพธท่ีคาดหวัง 

1. ขอมูลคุณภาพอากาศในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว  ถูกนำมาใชในการตัดสินใจเก่ียวกับการ

พัฒนา คุณภาพอากาศ 

2. ประชาชนเขามามีสวนรวมในการชวยปองกัน และบรรเทาการไดรับผลกระทบทางดานปญหาหมอก

ควัน 

3. นักทองเท่ียวเดินทางเขามาทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึน 

4. พัฒนาระบบท่ีสามารถกำหนดศูนยกลางการดูแลพ้ืนท่ีและใชมาตรฐานการตรวจวัดคุณภาพอากาศให

เปนมาตรฐานเดียวกันภายในเขตพ้ืนท่ี 

5. มีการเฝาระวังคุณภาพอากาศ เพ่ือใหประชาชนเขาถึงอากาศสะอาดท่ีไดมาตรฐาน 

6. ทราบถึงสถานการณคุณภาพ อากาศ ท่ีมีผลการตรวจวิเคราะหท่ีไดมาตรฐาน ถูกตอง แมนยำ และ

เชื่อถือได และนำผลท่ีไดไปใชในการจัดการแกไขปญหาคุณภาพอากาศในระดับภูมิภาค และจังหวัด

ตอไป  

7. ประชาชนสามารถเปนสวนหนึ่งในการชวยการลดปญหามลพิษทางอากาศและตระหนักถึงผลกระทบ

ของการเผาเพ่ิมจิตสำนึกใหลดการเผาลง 

8. ลดผลกระทบจากปญหาดานฝุนควันและผลกระทบจากฝุนละอองขนาดเล็ก Pm2.5 

9. บรรยากาศในฤดูทองเท่ียวไมถูกบดบังดวยฝุนควัน 

 ผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว สามารถเปนสวนหนึ่งในการชวยการลดปญหามลพิษทาง

อากาศและตระหนักถึงผลกระทบของการเผาเพิ่มจิตสำนึกใหลดการเผาลง สรางการตระหนักรูถึงอันตราย 

และความสำคัญของสภาพแวดลอม มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยว ในพ้ืนที่เพิ่มขึ้นเกิดการจับจายใช

สอยในพ้ืนท่ี ภาคธุรกิจการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเติบโตข้ึน ภาครัฐสามารถหารายไดเขามาในพ้ืนท่ีไดเพ่ิมข้ึน พ้ืนท่ี

มีเงินทุนงบประมาณในการบริหารจัดการและพัฒนาพื้นที ่ได เกิดการบูรณาการการทำงานรวมกันกับ

ประชาชน ภาครัฐ และสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ
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 ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ ตัวช้ีวัด 

1. ระบบแสดงขอมูลคุณภาพอากาศในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว  
1 ระบบ 

2. นักทองเท่ียวเดินทางเขามาทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึน 20 % 

3. ศูนยกลางการดูแลพ้ืนท่ีและใชมาตรฐานการตรวจวัดคุณภาพ

อากาศใหเปนมาตรฐานเดียวกันภายในเขตพ้ืนท่ี 
1 ศูนย 

4. ระบบเฝาระวังคุณภาพอากาศ และแจงเตือนสภาพอากาศ 1 ระบบ 
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 ช่ือบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ :  

โครงการยกระดับการจัดการขยะดวยแนวคิด Trash Connect 

 ความสอดคลองกับโจทยปญหาเมือง และกลุมเปาหมายผูรับประโยชน  

“เทศบาลตำบลเวียงพราว ” พื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ซึ่งเปนจุดศูนยกลางทางดานเศรษฐกิจ

ของเมืองซึ่งมีการเติบโตตามประชากรที่มาใชประโยชน ประกอบอาชีพ เขามาใชบริการหนวยงานรัฐ หรือ

บริการสาธารณะ สงผลใหปริมาณขยะของเมือง เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว การจัดการขยะใชวิธีฝงกลบนอกพื้นท่ี

โดยผูรับเหมา เทศบาลตำบลเวียงพราว มีโครงการในการใหองคความรู และสงเสริมการบริหารจัดการคัดแยก

ขยะภายในพื ้นที ่ในทุกหมู บานของเทศบาลตำบลเวียงพราว  โดยอาศัยกลไกของฝายปกครอง กำนัน 

ผูใหญบานในพื้นที่ สงเสริมใหมีการรวมกลุมของชุมชน มีการกำหนดมาตรการในการจัดการขยะใหเห็นถึง

ผลลัพธ ประสิทธิภาพ แตในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ยังมีการพบปญหาการลักลอบทิ้งขยะจากคน

ภายนอกพื้นที่ อันเปนผลเนื่องจากเทศบาลตำบลเวียงพราว ไดทำการวางจุดทิ้งขยะ และถังขยะสาธารณะใน

พื้นที่ ทางเทศบาลตำบลเวียงพราว จึงมีโครงการ ลดจุดทิ้งขยะสาธารณะ กำหนดโซนทิ้งขยะไวภายในพื้นท่ี

จำกัดในที ่ชุมชน เพื ่ออาศัยกลไกการมีสวนรวมในการสอดสองดูแลการลักลอบทิ้งขยะจากคนในชุมชน 

ประกอบกับการกำหนด วันเวลาในการจัดเก็บขยะในพ้ืนท่ีหมูบาน 

พ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว มีการจัดการขยะใชวิธีฝงกลบนอกพ้ืนท่ีโดยผูรับเหมา ทำใหมีคาใชจาย

ในการบริหารจัดการแปรผันตรงกับปริมาณขยะ ซึ่งหากไมสามารถบริหารจัดการลดปริมาณขยะจะทำให

เทศบาลตำบลเวียงพราว มีคาใชจายในการบริหารจัดการขยะมากข้ึนตามปริมาณขยะ ซ่ึงในการบริหารจัดการ

ทางเทศบาลมีอัตราการเก็บคาธรรมเนียมในการบริการจัดการขยะโดยคิดคาธรรมเนียมหลังคาเรือนละ 20 

บาท ในพื้นที่โดยเทศบาลตำบลเวียงพราว  ซึ่งรายรับรวมไมเพียงพอในการบริหารจัดการขยะ เทศบาลตำบล

เวียงพราว จึงตองโอนงบประมาณจากรายจายอื่น เพื่อใหเพียงพอกับคาใชจายดังกลาว ซึ่งหากไมสามารถ

ดำเนินการแกไขปญหาปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นจะทำใหเกิดปญหาดานการบริหารงบประมาณ และสภาพคลอง

ของการจัดสรรงบประมาณอันจะทำใหเกิดปญหาอื่นตามมา ดังนั้นปญหาในการบริหารจัดการขยะจึงเปน

ปญหาท่ีตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน ซ่ึงมีขอมูลเชิงสถิติดังนี้ 
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จากสถิติดานขยะมูลฝอยท่ีไดจากการดำเนินภารกิจในการทำงาน และหนาท่ีขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในกระบวนการจัดการขยะ ของเทศบาลตำบลเวียงพราว ในปงบประมาณ พ.ศ.2563 – 2565 สรุปได

วาพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว มีปริมาณขยะในพื้นที่ลดลงโดยเฉลี่ย ปละ 6% ของปริมาณถือวาประสบ

ผลสำเร็จในการบริหารจัดการขยะ แตยังมีความทาทายดานการบริหารจัดการขยะในสวนของสัดสวนขยะซ่ึงมี

ขอมูลโดยเฉลี่ยทางสถิติดังนี้ 

 
สรุปไดวาขยะในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว มีขยะรีไซเคิล และขยะอินทรียรวมกัน มีสัดสวนถึงรอย

ละ 70 ดังนั้นเพื่อความทาทายในการบริหารจัดการขยะโดยอาศัยเทคโนโลยีเขามาประยุกตใชภายในเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  เพื่อใหสามารถลดขยะประเภทขยะรีไซเคิล และขยะอินทรียของขยะที่ถูกทิ้ง ภายในพื้นท่ี

เทศบาลตำบลเวียงพราว  หามาตรการในการบริหารจัดการขยะไดอยางเหมาะสม จะสามารถลดปริมาณขยะ

ในพ้ืนท่ีไดมากสุดถึง 70% ซ่ึงจะสามารถลดคาใชจายของเทศบาลในการบริหารจัดการขยะไดอยางเห็นผล 

 “ประชาชนในพื้นที่” จากการดำเนินโครงการของเทศบาลตำบลเวียงพราว เกี่ยวกับการปลูกฝง

จิตสำนึก (Social Awareness) ดานแนวคิดการจัดการขยะภายในชุมชน การลดและคัดแยกขยะตั้งตั ้งแต

ทั่วไป, รอ้ยละ 30

อินทรีย,์ รอ้ยละ 49.97

รีไซเคิล, รอ้ยละ 20

อนัตราย, รอ้ยละ 0.03

สดัสว่นขยะ

ทั่วไป อินทรีย์ รีไซเคิล อนัตราย

ปงบประมาณ 
ปริมาณขยะ 

(กิโลกรัม) 

อัตราคาใชจายจัดการ

ขยะ (บาท/ กก) 

คาใชจายรวม 

(บาท/ป) 

2563 1,500,878 2.48 3,680,652.95 

2564 1,479,674 2.45 3,625,201.30 

2565 1,331,266 2.45 3,194,962.09 



ขอเสนอเพ่ือขอรับการพิจารณาการเปนเมืองอัจฉริยะ 

 

 

59 

 

แหลงตนทาง (Reduce and separate) คำนึงถึงหลัก 3Rs ในพื้นที่อยางตอเนื่องในระยะเวลาหนึ่ง ซึ ่งใน

ปจจุบันประชาชนในพื้นที่สวนใหญไดเขาใจกระบวนการในการคัดแยกขยะแลวแตไมไดมีการตอยอดการ

บริหารจัดการขยะ หรือทำการแปรรูปขยะภายในครัวเรือน ตลอดจนกรณีที่มีการแยกแตไมไดมีการจัดการ

อยางถูกตอง ซึ่งในการเก็บรวมรวมขยะภายในครัวเรือนนั้นเกิดปญหาในการรวบรวมไวคือครัวเรือนจะทำการ

เก็บสะสมขยะไวในปริมาณมากในพื้นที่เพื่อรวบรวมไปขาย เปลืองพื้นที่ในครัวเรือน ทำใหสภาพที่อยูรก ไม

สะอาด เกิดการสะสมของเชื้อโรค 

 “ผูประกอบการรานคาของเกา” ในการบริหารจัดการขยะกลุมผูประกอบการรานคาของเกา เปนตัว

แปรสำคัญในการหาทางออกเกี่ยวกับปญหาขยะ เปนปลายทางของขยะในพื้นที่ ที่จะทำใหขยะในพื้นที่เกิด

มูลคา ซ่ึงกลุมผูประกอบการรานคาของเกาตองการขยะท่ีมีการแยกประเภทของขยะกอนการซ้ือขาย เนื่องจาก 

หากไมมีการคัดแยกขยะมากอนขายจะทำให ผูประกอบการรานคาของเกาเสียเวลาในการคัดแยก จำแนก

หมวดหมูประเภทของขยะตามมูลคา และในการเดินทางไปรับซื้อ ทางผูประกอบการรานคาของเกาจะตอง

คำนึงถึงความคุมคาของปริมาณขยะกับคาใชจายในการเดินทาง จึงทำใหเมื่อมีปริมาณขยะนอย ทางผูขาย

จะตองรวบรวมและเดินทางมาขายท่ีสถานประกอบการดวยตนเอง 

 จากการเชื่อมโยงปญหาความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของทุกระดับ ทำใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของ

ปญหา และความตองการของทุกภาคสวนจะสามารถแสดงความเชื่อมโยงของปญหาไดดังนี้  

 วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินการ 

1. สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีกอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

2. วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ ทั้งในสวนของเจาหนาที่ พนักงานของเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวมไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

3. เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ท้ังมิติในการใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

4. จัดทำโครงการเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน หรือการเพ่ิมเติมแผน 

5. แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือดำเนินโครงการ 

6. ดำเนินการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานของพื้นที่ ระบบบริหารจัดการขอมูลขยะ ระบบเชื่อมโยงติดตอ

ประชาชน ผูประกอบการรานคา ผูประกอบการรานคาท่ีตองการขยะ  

7. จัดทำแพลตฟอรมแสดงผล และรวบรวมขอมูลเพี่อการบริหารจัดการขอมูล และการวิเคราะหขอมูล

สถานะ และปริมาณขยะในพื้นที่ ใหสามารถเชื่อมตอขอมูลและจัดเก็บสถิติไวในรูปแบบของขอมูล

เมือง ผานดิจิทัลแพลตฟอรมท่ีไดจัดทำไว เพ่ือรวบรวมขอมูลไวใชในการบริหารจัดการพ้ืนท่ี 

8. ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
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9. ดำเนินการเปดงานระบบ 

10. วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการดำเนินการ 

11. นำขอมูลท่ีไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนาระบบและการใหบริการตอ
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.      สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ี

กอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

            

2.      วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผู มีส วน

เกี ่ยวของ ทั ้งในสวนของเจาหนาที ่ พนักงานของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวม

ไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

            

3. เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ทั้งมิติใน

การใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการ

ในการดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และ

อำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

            

4.      จัดทำโครงการเพื่อบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

หรือการเพ่ิมเติมแผน 

            

5.      แตงตั ้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือ

ดำเนินโครงการ 

            

6.      ดำเนินการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานของพื้นท่ี 

ระบบบริหารจัดการขอมูลขยะ ระบบเชื่อมโยงติดตอ
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ประชาชน ผูประกอบการรานคา ผุประกอบการรานคา

ท่ีตองการขยะ 

7.      จัดทำแพลตฟอรมแสดงผล และรวบรวมขอมูล

เพี่อการบริหารจัดการขอมูล และการวิเคราะหขอมูล

สถานะ และปริมาณขยะในพื้นที่ ใหสามารถเชื่อมตอ

ขอมูลและจัดเก็บสถิติไวในรูปแบบของขอมูลเมือง 

ผานดิจิทัลแพลตฟอรมท่ีไดจัดทำไว เพ่ือรวบรวมขอมูล

ไวใชในการบริหารจัดการพ้ืนท่ี 

            

8.      ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

9.      ดำเนินการเปดงานระบบ 
            

10.    วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

11.    นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอ 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
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2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 
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 ผลลัพธท่ีคาดหวัง 

1. ปริมาณขยะท่ีตองกำจัดในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลตำบลเวียงพราว ลดนอยลง 

2. คาใชจายในการบริหารจัดการขยะในพ้ืนท่ีลดลง 

3. เกิดเครือขายการบริหารจัดการขยะที่เกี ่ยวโยงกันระหวาง ประชาชน ภาครัฐ ภาคธุรกิจในพื้นท่ี

เทศบาลตำบลเวียงพราว  

4. ลดผลกระทบปญหาดานสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีไดอยางยั่งยืน 

 

 ผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว สามารถเปนสวนหนึ่งในการชวยการลดปญหาขยะ และ

สิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบในพื้นที่เพิ่มจิตสำนึกในการบริหารจัดการขยะ สรางการตระหนักรูถึง

อันตราย และความสำคัญของสภาพแวดลอม เกิดเปนอุปนิสัยท่ีดี ยั่งยืน เกิดภาคธุรกิจเก่ียวกับการจัดการขยะ

ใหม หรือธุรกิจเดิมโตข้ึน ภาครัฐสามารถบริหารจัดการพ้ืนท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดการบูร

ณาการการทำงานรวมกันกับประชาชน ภาครัฐ และสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ
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 ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ ตัวช้ีวัด 

1. ระบบบริหารจัดการ ดำเนินการ ติดตอประสานงาน กิจการดาน

ขยะ 
1 ระบบ 

2. ลดปริมาณขยะท่ีตองกำจัดในพ้ืนท่ีลง 70 % 

3. ลดคาใชจายอันเนื่องมาจากการบริหารจัดการขยะลง 70 % 

4. เกิดกลุมการบริหารจัดการขยะในพ้ืนท่ี 12 กลุม 
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3.4.4 การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) 

 3.4.4.1 ตารางสรุปบริการระบบอัจฉริยะ/กิจกรรม/โครงการ ดานการบริหารภาครัฐ 

บริการระบบอัจฉริยะ/

กิจกรรม/โครงการ 

(Solutions) 

เทคโนโลยี/นวัตกรรม เปาหมาย ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

หนวยงาน

รับผิดชอบ 

ระบบบริการภาครัฐ

ภาครัฐภาคออนไลน 

“เวียงพราวสมารท

แอป” เพ่ือการ

ใหบริการประชาชน

ผานชองทาง E-Service 

- ระบบบริการภาครัฐภาครัฐ

ภาคออนไลน แบบรวมศ ูนย  

“เวียงพราวสมารทแอป” 

- ระบบริการเกี ่ยวกับคำรอง

ท่ัวไปภาคออนไลน 

-  ช องทางการร ับฟ  งความ

ค ิด เห ็นของประชาชนภาค

ออนไลน 

-  บร ิ การต  อ ใบอน ุญาต  4 

ประเภทภาคออนไลน ไดแก 

1 . ใบอนุญาตสะสมอาหาร/

จำหนายอาหาร 

1 .ประชาชน เข  า ถ ึ ง ก า ร

บร ิการของทาง เทศบาล

ตำบลเวียงพราว ไดมากข้ึน 

2.ลดคาใชจายในการเดินทาง

ม า ต ิ ด ต  อ ร า ช ก า ร ข อ ง

ประชาชน 

3.ประชาชนมีชองทางการรับ

บริการท่ีประหยัดเวลา ไม

ตองเดินทางมารับบริการท่ี

เทศบาลตำบลเวียงพราว  

4 . ส  ว น ง า น บ ร ิ ก า ร บ า ง

รายการ สามารถดำเนินการ

จ น เ ส ร ็ จ ส ิ ้ น  โ ด ย ท ี ่ ไ ม

1.มีการเพิ่มเพื่อนในแอปพลิเค

ชัน เปรียบเทียบสัดส วนจาก

ประชากรที่อาศัยอยูในพื้นที่จริง 

ระยะสั้น 20 % ระยะกลาง 40 

% ระยะยาว 60 % 

2.มีระบบบริการภาคออนไลนท่ี

ไมจำเปนตองมาติดตอท่ีเทศบาล

ตำบลเว ียงพร าว  2,4,6 งาน

บริการ (ระยะสั ้น กลาง ยาว 

ตามลำดับ) 

3.ม ีช องทางในการติดต อกับ

ผูบริหาร หัวหนาสวน เจาหนาท่ี

ปงบประมาณ 

2566-2570 

เทศบาลตำบล

เวียงพราว  

- เทศบาลตำบลเวียง

พราว  

- ภาคเอกชน และทุก

ภาคสวน 
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2. ใบอนุญาตประกอบกิจการ

ตลาด 

3. ใบอนุญาตขอจัดจำหนาย

สินคาบนท่ีหรือทางสาธารณะ  

4. ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ี

เปนอันตรายตอสุขภาพ 

- ระบบบริการช องทางการ

ติดตอผู บร ิหาร และหัวหนา

สวนภาคออนไลน 

 

 

จ ำ เป  น ต  อ ง ม าต ิ ด ต  อ ท่ี

เทศบาลตำบลเวียงพราว  

5.ประชาชนมีชองทางในการ

ติดตอกับเทศบาลตำบลเวียง

พราว ไดเพ่ิมเติม 

6. เจ  าหน าท ี ่  พน ักงานมี

หลักฐานในการดำเนินการ

ทำงาน ง ายต อการจ ัดทำ

รายงานการปฏิบัติงาน 

7 .สะดวกในการต ิ ดตาม

รายละเอียดเกี่ยวดำเนินงาน 

การติดตาม และการวัดผล 

8 . เ พ ิ ่ ม ท ั ก ษ ะ ท า ง ด  า น

เทคโน โลย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ให  กับ

บุคลากร เจาหนาท่ี พนักงาน

ของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

9.บูรณาการภาครัฐยกระดับ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ใ น ก า ร

ดำเนินงาน ใหเห็นขอมูลของ

ประชาชนเปน ณ ที ่ เด ียว 

พนักงานเทศบาลตำบลเว ียง

พราว  

5.มีสัดสวนเจาหนาที่ผูมีทักษะ

ทางด  าน เทคโน โลย ี ด ิ จ ิ ทั ล 

เปรียบเทียบสัดสวนจากจำนวน

เจ าหนาท ี ่  พนักงานทั ้ งหมด 

4 0 %,60%,80% (ร ะ ย ะ สั้ น 

กลาง ยาว ตามลำดับ) 

6.มีโครงการที่บูรณาการภาครัฐ

ยกระดับประสิทธ ิภาพในการ

ดำเนินงานกับหนวยงานอ่ืน 

7.สัดสวนเจาหนาที่ที่สามารถนำ

เทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมา

สนับสนุนการปฏิบัต ิงานของ 

ภาครัฐ เปรียบเทียบสัดสวนจาก

จำนวนเจ าหน าท ี ่  พน ักงาน

ทั ้งหมด40%,60%,80% (ระยะ

สั้น กลาง ยาว ตามลำดับ) 

8.มีระบบที่รองรับการรวบรวม

ขอมูลในรปูแบบ City Data เพ่ือ
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สามารถตอบโจทยดานการ

อำนวยคว ามสะดว ก แ ก

ประชาชนไดมากขึ ้น ทั ่วถึง

ข้ึน 

10.นำเทคโนโลยีและอุปกรณ

ด ิ จ ิ ท ั ลมาสน ับสน ุนการ

ปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพ่ือให

สามารถดำเนินงานไดอยาง

ถูกตองแมนยำ รวดเร็วและ

ตรงกับความตองการมากข้ึน  

11.มีรูปแบบการบริการที ่มี

ประชาชนเปนศูนยกลาง  

12.เก ิดการสนับสน ุนการ

ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น ไ ป ส ู  ก า ร

เปล ี ่ ยนแปลง  ม ุ  ง เน  นสู

ผลส ัมฤทธ ิ ์ การยกระ ดับ

ภ า ค ร ั ฐ ไ ท ย ส ู  ก า ร เ ป น

หนวยงานทองถิ่นดิจิทัลดวย

การนำเทคโนโลยีมาใชในการ

พัฒนาเทศบาล 

การวิเคราะหขอมูล การสืบคน

ข  อ ม ู ล  ก า ร ต ิ ด ต า ม แ ล ะ

ประเมินผล การประชาสัมพันธ 

ขอมูลตำบลใหแกประชาชนและ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

9 . ป ร ะ ช า ก ร ภ า ย ใ น พ ื ้ น ท่ี

โครงการสามารถติดตอผูบริหาร 

และเข าถ ึ งการให บร ิการได  

6 0% ,70% ,80%  (ร ะย ะสั้ น 

กลาง ยาว ตามลำดับ) 
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13.ได ข อม ูลโดยตรงจาก

ประชาชนเปนฐานขอมูลใน

การพัฒนาดานตางๆ 

14.รวบรวมขอมูลในรูปแบบ 

City Data เพื่อการวิเคราะห

ขอมูล การสืบคนขอมูล การ

ติดตามและประเมินผล การ

ประชาสัมพันธ ขอมูลตำบล

ใ ห  แ ก  ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส 

ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนกิส 1.ลดการใชกระดาษภายใน

สำนักงาน 

2.มีระบบการติดตาม จัดเก็บ

หนังส ืออิเล ็กทรอนิกส ให

เทศบาลตำบลเวียงพราว ใช

งาน 

3.ในการทำงานเอกสารมี

ความสะดวกในการติดตาม

รายละเอ ียด ง ายต อการ

คนหา 

1 . ม ี ร ะ บ บ ง า น ส า ร บ ร ร ณ

อิเล็กทรอนิกส 1 ระบบ 

2 . ล ด ก า ร ใ ช  ก ร ะ ด า ษ จ า ก

กระบวนการในการดำเนินการ

เก่ียวกับหนังสือรับ 80% 

3.เจาหนาที่ผู เกี ่ยวของกับการ

ทำงานมีทักษะท่ีสามารถใชงาน

ระบบงานสารบรรณได 100% 

 

ปงบประมาณ 

2566-2570 

เทศบาลตำบล

เวียงพราว  

เทศบาลตำบลเวียง

พราว  
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4 . เ พ ิ ่ ม ท ั ก ษ ะ ท า ง ด  า น

เทคโน โลย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ให  กับ

บุคลากร เจาหนาท่ี พนักงาน

ของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

5.บูรณาการภาครัฐยกระดับ

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ใ น ก า ร

ดำเนินงาน ใหเห็นขอมูลของ

ประชาชนเปน ณ ที ่ เด ียว 

สามารถตอบโจทยดานการ

อำนวยคว ามสะดว ก แ ก

ประชาชนไดมากขึ ้น ทั ่วถึง

ข้ึน 

6.นำเทคโนโลยีและอุปกรณ

ด ิ จ ิ ท ั ลมาสน ับสน ุนการ

ปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพ่ือให

สามารถดำเนินงานไดอยาง

ถูกตองแมนยำ รวดเร็วและ

ตรงกับความตองการมากข้ึน  

7.เกิดการสนับสนุนใหเกิด

การข ับ เคล ื ่ อน ไปส ู  ก า ร
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เปล ี ่ ยนแปลง  ม ุ  ง เน  นสู

ผลส ัมฤทธ ิ ์ การยกระ ดับ

ภ า ค ร ั ฐ ไ ท ย ส ู  ก า ร เ ป น

หนวยงานทองถิ่นดิจิทัลดวย

การนำเทคโนโลยีมาใชในการ

พัฒนาเทศบาล 



ขอเสนอเพ่ือขอรับการพิจารณาการเปนเมืองอัจฉริยะ 

 

 

73 

 

3.4.4.2 คำอธิบายบริการ/กิจกรรม/โครงการโดยสังเขป 

 ช่ือบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ 

ระบบบริการภาครัฐภาครัฐภาคออนไลน “เวียงพราวสมารทแอป” เพื่อการใหบริการประชาชนผาน

ชองทาง E-Service 

 ความสอดคลองกับโจทยปญหาเมือง และกลุมเปาหมายผูรับประโยชน 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 โมเดลการ

ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 มุงเนนการพัฒนาประเทศใหบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ังและ

ยั่งยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว” แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหเกิดการกระจายความเจริญ

อยางเทาเทียมกันในทุกภูมิภาคของประเทศไทย และลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ ในบริบทเชิงพื้นที่จะตอง

พัฒนาใหเมืองมีความนาอยู มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเมือง มีการบูรณาการรวมกันระหวางภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพื่อยกระดับรายได พัฒนาคุณภาพชีวิต พรอมสรางความสุขสูสังคมอยาง

ยั่งยืน เพ่ือใหการพัฒนาเมืองสามารถบริหารจัดการและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ังโครงสรางพ้ืนฐาน

ที่สำคัญ อันจะนำไปสูการเปลี่ยนผานสูความเปนเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ดำเนินไปอยางเปนรูปธรรมมี

ประสิทธิภาพ บรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไว และเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศ 

“เมืองอัจฉริยะ” (Smart City) จากคำจำกัดความของสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล คือ เมืองท่ี

นำขอมูลในพื้นที ่ใชเปนรากฐานในการตัดสินใจดำเนินการแกไข หรือพัฒนาพื้นที่ โดยใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยและชาญฉลาด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการใหบริการและการบริหารจัด

การเมือง ลดคาใชจายและการใชทรัพยากรของเมืองและประชากรเปาหมาย โดยเนนการออกแบบที่ดี และ

การมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ภายใตแนวคิดการ

พัฒนา เมืองนาอยู เมืองทันสมัย ใหประชาชนในเมืองมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข  อยางยั่งยืน การพัฒนา

เมืองอัจฉริยะมีมิติการพัฒนาได 7 ดาน สิ่งแวดลอมอัจฉริยะ (Smart Environment) การเดินทางและขนสง

อัจฉริยะ (Smart Mobility) การดำรงชีว ิตอัจฉริยะ (Smart Living) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) 

พลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy) เศรษฐกิจอัจฉริยะ (Smart Economy) การบริหารภาครฐัอัจฉริยะ (Smart 

Governance) 

การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance) เปนเมืองที่มุ งเนนพัฒนาระบบบริการเพื ่อให

ประชาชนเขาถึงบริการภาครัฐสะดวก รวดเร็ว เพิ่มชองทางการมีสวนรวมของประชาชน รวมถึงการเปดให

ประชาชนเขาถึงขอมูลทำใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได 

จากแนวทางการพัฒนาขางตน พ.ศ.2565 เทศบาลตำบลเวียงพราว เขารวมโครงการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ (Smart City) ของสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) เพื่อพัฒนาศักยภาพของเทศบาลตำบล

เวียงพราว  และพัฒนาพื้นที่ใหไดรับประกาศใหเปนเขตสงเสริมเมืองอัจฉริยะ และตอยอดจนถึงการไดรับ

ประกาศใหเปนเมืองอัจฉริยะ ซึ่งจะทำใหภาคเอกชนไดรับสิิทธิิและประโยชนตามพระราชบััญญััติิ สงเสริมการ
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ลงทุุนจาก สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน ซ่ึงสามารถดึงดูดภาคธุรกิจในการเขามาพัฒนาพ้ืนท่ี อัน

จะนำไปสูการพัฒนาพื้นที่ของเทศบาลตำบลเวียงพราว โดยมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ ไมวาจะเปนภาครัฐ 

ในการชวยอำนวยความสะดวกและประสานงาน ภาคเอกชนท่ีจะเขามาลงทุนในพ้ืนท่ี และภาคประชาสังคมท่ีมี

สวนรวมในการใหความเห็น และขอมูลในการพัฒนาพ้ืนท่ี 

E-Government หรือ E-Governance หรือ Digital Government มีบทบาทสำคัญ รวมทั ้งเปน

ความทาทายและโอกาสของเทศบาลตำบลเวียงพราว ที่จะขับเคลื่อนรองรับกับยุค Digital Technology ท่ี

เทคโนโลยีจะไมไดเปนเครื่องมือสนับสนุนการทำงาน แตจะควบรวมเขากับทุกกระบวนการในการทำงาน และ

เปนตัวขับเคลื่อนทุกกิจกรรม การปฏิรูปกระบวนการทำงานและการใหบริการของภาครัฐ ดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล และการใชประโยชนจากขอมูล จึงเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมไดท่ีเทศบาลตำบลวียงพราวมีความจำเปนตองมี

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลดิจิทัลที่ชัดเจนเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาใน

ระดับจังหวัดที่สอดคลองกันระหวางหนวยงาน โดยมีองคประกอบของยุทธศาสตรกรอบการพัฒนา และ

แผนการดำเนินการ (Road Map) เพ่ือเปนแนวทางการยกระดับขีดความสามารถเชิงดิจิทัลของประชาชน 

ดวยพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

พ.ศ.2542 มาตรา 16 กำหนดใหเทศบาลมีอำนาจและหนาที ่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือ

ประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเองดังนี้ (16) การสงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนา

ทองถิ่น  พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 14 พ.ศ.2562 มาตรา 50 ความวา

การปฏิบัติงานตามอำนาจหนาที่ของเทศบาลตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชนโดยวิธีบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี 

ประกอบกับเทศบาลตำบลเวียงพราว ไดร ับทราบแนวคิดการดำเนินการพัฒนาแอปพลิเคชัน 

Traffyfondue ซึ ่งใช Line OA เปนชองทางพื ้นฐานในการดำเนินการ เทศบาลตำบลเว ียงพราว จึงมี

แนวความคิดในการเพิ่มชองทางในการใหบริการใหกับประชาชน เพื่อรับฟงปญหาหรือความตองการของ

ประชาชนในพื้นที่ และสามารถเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อการวิเคราะหปญหาหรือคนหาตนตอของปญหาหรือ

ความตองการนั้นๆเพื่อที่จะสามารถ  จึงจัดทำกิจกรรมตามโครงพัฒนาโครงการพัฒนาระบบการขอใชบริการ

เกี่ยวกับคำรองทั่วไป ผานแอปพลิเคชัน LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป”เพื่อเพิ่มชองทางการติดตอใหกับ

ประชาชน  บริหารจัดการ และรายงานผล ปญหาและความตองการของประชาชนที่ไดรับแจงผานแอปพลิเค

ชัน ดำเนินการแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการใหบริการคำรองทั่วไปประกอบดวย การ

ขอน้ำอุปโภค/บริโภค การซอมระบบประปา/แจงน้ำไมไหล การซอมระบบไฟฟาสองสวาง การตัดแตงกิ่งไม

แนวสายไฟฟา เรื ่องอื่นๆ ที่กำหนด จากขอมูลของ Line Thailand แสดงใหเห็นวาประชาชนสวนใหญ มี

ความคุนเคยกับการใชบริการแอปพลิเคชัน Line 
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จากจำนวนผูใชงาน mobile Internet ท้ังหมดในไทย 69 ลานคน มีผูใชงาน Line จำนวน 45 ลานบัญชี 

 
Line เปน app ท่ีคนไทยใชเวลาดวยเยอะท่ีสุดตอวัน โดยเฉลี่ยประมาณ 63 นาที เทียบกับเวลาท่ีคนไทยใช

เวลาบน smartphone ท้ังหมดท่ี 216 นาทีตอวัน 
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สอดคลองกับแนวทางในการดำเนินงานตามประกาศคณะกรรมการการกระจายอำนาจใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เรื่องการใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีหนาที่รับเรื่องราวรองทุกข และอำนวยความ

สะดวก ในการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนในทองถิ่น อาศัยอำนาจตามมาตรา 16(31) และ

มาตรา17 (29) แหงพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น พ.ศ.2542 ดำเนินการเกี่ยวกับการรับเรื่องรองทุกข รองเรียน ขอความเปนธรรม และการใหความ

ชวยเหลือที่มีผูมายื่นคำรอง ประสานงานเพื่อแกไขปญหา และอำนวยความสะดวก แกประชาชนที่ไดรับความ

เดือดรอน สนับสนุน สงเสริม และประสานการปฏิบัติงานกับชุมชนหรือองคกรตางๆในชุมชน เพ่ือรวมกันแกไข

ปญหาความเดือดรอนของประชาชนในทองถิ่น ติดตาม และประเมินผลการแกไขปญหาความเดือดรอน ของ

ประชาชนในทองถิ่น ดำเนินการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

กำหนด 
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ระบบการบริการในภาคออนไลนของเทศบาลตำบลเวียงพราว ในปจจุบัน ที่สามารถเขาถึงไดผาน

เว็บไซตของเทศบาลตำบลเวียงพราว  ซึ่งเปนตัวเลือกในการใหบริการประชาชนชองทางหนึ่งของเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  และเพื่อใหสอดคลองกับวิถีชีวิตในปจจุบันประชาชนในพื้นที่ ที่มีความคุนชินกับการใชแอป

พลิเคชัน LINE ในการติดตอสื่อสาร ทางเทศบาลตำบลเวียงพราว จึงมีโครงการที่เชื ่อมตอการบริการของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว ใหประชาชนสามารถเขาถึงการบริการไดผานแอปพลิเคชันไลน เพื่อใหเกิดความ

สะดวกสบาย ประหยัดเวลาในการติดตอ ลดคาใชจายในการเดินทาง จึงมีเหตุอันสมควรที่จะดำเนินการจัดทำ

โครงการพัฒนาระบบซุปเปอรแอปรวบรวมการบริการภาคออนไลนของเทศบาลตำบลเวียงพราว ใหสามารถใช

งาน ผานแอปพลิเคชัน LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” 
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ระบบการบริการบนชองทางเว็บไซตของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

สอดคลองตามความตองการการใชงานปรับปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชน 

ดวยโครงการ “ศูนยบริการเวียงพราวอัจฉริยะ (Wiang Phrao One Stop Service)” ใหคณะผูบริหาร สมาชิก

สภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง มีความรู ความเขาใจ สามารถนำระบบสารสนเทศมา

ประยุกตในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และอำนวยความสะดวกในดานการใหบริการประชาชน

ดวยความรวดเร็วทันตอสถานการณ และสรางความรู ความเขาใจแกประชาชนในดานการรับรูขอมูลขาวสาร 

และการบริการสาธารณะของเทศบาล ตลอดจนสามารถติดตอ สามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของ

ประชาชนไดทันตอเหตุการณ โดย“ศูนยบริการเวียงพราวอัจฉริยะ (Wiang Phrao One Stop Service)” เปน
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โครงการขับเคลื่อนเทศบาลตำบลเวียงพราว ใหเปน Smart City มุงสรางนวัตกรรมดานการบริหารภาครัฐ

อัจฉริยะ (Smart Governance) นำระบบสารสนเทศมาประยุกตใชในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

และอำนวยความสะดวกในการใหบริการประชาชนดวยความรวดเร็วและทันตอสถานการณ  

LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” การบริการประชาชนผานชองทาง E-Service จะมีระบบการ

ใหบริการประกอบดวย 1. บริการเกี่ยวกับคำรองทั่วไป 2. ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

3. บริการตอใบอนุญาต 4 ประเภท ไดแก 3.1 ใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหนายอาหาร 3.2 ใบอนุญาต

ประกอบกิจการตลาด 3.3 ใบอนุญาตขอจัดจำหนายสินคาบนที่หรือทางสาธารณะ 3.4 ใบอนุญาตประกอบ

กิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 4. ชองทางการติดตอผูบริหาร และหัวหนาสวน 

 
1. บริการเกี่ยวกับคำรองทั่วไป ผานแอปพลิเคชัน LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” สามารถลด

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล สรางความสะดวกรวดเร็ว ลดระยะเวลาการปฏิบัติงาน ประหยัด

คาใชจายในการใชวัสดุสำนักงาน ลดจำนวนบุคลากรในการปฏิบัติงาน โดยเทศบาลสามารถแกไขปญหาความ

เดือดรอนของประชาชนไดอยางรวดเร็วและทันตอสถานการณโดยการแจงเตือนผานแอปพลิเคชัน LINE อีกท้ัง

คณะผูบริหาร สมาชิกสภา สามารถติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรของเทศบาลผานระบบคอมพิวเตอรและ

โทรศัพทเคลื่อนที่ผานระบบออนไลน ซึ่งเทศบาลสามารถวิเคราะหปญหาความเดือดรอน ความตองการของ

ประชาชนในภาพรวมผานการประมวลผลขอมูลสถิติ เชื่อมตอการบริการของเทศบาลตำบลเวียงพราว ให

ประชาชนสามารถเขาถึงการบริการไดผานแอปพลิเคชันไลน เพื่อใหเกิดความสะดวกสบาย ประหยัดเวลาใน

การติดตอ ลดคาใชจายในการเดินทาง  
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2. ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ผาน LINE OA เวียงพราวสมารทแอป ใหเปนอีก

ชองทางหนึ่งในการรับฟงประชาชนของเทศบาลตำบลเวียงพราว  เพื่อใหหนวยงานไดรับทราบถึงสถานะและ

ปญหาการดำเนินงานองคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุง

พัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนอง

ตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ เปนการประเมินประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอย

ประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ เทศบาลตำบลเวียงพราว จึงเพ่ิมเติมชองทางในการ

รับฟงความคิดเห็นของประชาชน ผานระบบ LINE OA เวียงพราวสมารทแอปเพื่อใหไดรับทราบขอมูลปญหา

ความตองการ หรือความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนที่เทศบาลตำบลเวียงพราวที่จะสงผลใหเกิดความรวมมือ

ในการพูดถึงปญหา หยิบยกประเด็นที่นาสนใจในพื้นที่มาพูดคุยกัน เกิดความตระหนักและเปนแนวทางเพ่ือ

ปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และให

ความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรตนเองมากยิ่งข้ึน 

      

ภาพแสดงเมนูการใชบริกาชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ผาน LINE OA เวียงพราวสมารทแอป 
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3. บริการตอใบอนุญาต 4 ประเภท ผานแอปพลิเคชัน LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” ไดแก 3.1 

ใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหนายอาหาร 3.2 ใบอนุญาตประกอบกิจการตลาด 3.3 ใบอนุญาตขอจัดจำหนาย

สินคาบนที่หรือทางสาธารณะ 3.4 ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ เพื่อเปนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดเก็บขอมูลและลดข้ันตอนในการตอใบอนุญาตประกอบกิจการของผูประกอบการภายใน

เขตเทศบาลพราว จึงจัดทำกิจกรรมตามโครงการดังกลาวขึ้นเพื่อเพิ่มชองทางการตอใบอนุญาตใหกับรานคา

ผู ประกอบการตางๆ  ไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สรางความสะดวกรวดเร็ว ลดระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน ประหยัดคาใชจายในการใชวัสดุสำนักงาน ลดจำนวนบุคลากรในการปฏิบัติงาน โดยเทศบาล

สามารถอำนวยความสะดวกใหกับประชาชนในการขอตอใบอนุญาตประเภทตางๆ อยางรวดเร็วและทันตอ

สถานการณ สามารถติดตามผานระบบคอมพิวเตอรและโทรศัพทเคลื ่อนที ่ เก ิดความสะดวกสบาย 

ประหยัดเวลาในการติดตอ ลดคาใชจายในการเดินทาง 
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ภาพแสดงเมนูการใชบริการตอใบอนุญาต 4 ประเภท ไดแก 3.1 ใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหนายอาหาร 

3.2 ใบอนุญาตประกอบกิจการตลาด 3.3 ใบอนุญาตขอจัดจำหนายสินคาบนท่ีหรือทางสาธารณะ 3.4 

ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 
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4. ชองทางการติดตอผูบริหาร และหัวหนาสวน ผานระบบ LINE OA เวียงพราวสมารทแอป ในการ

เพิ่มชองทางในการประชาสัมพันธสรางการรับรูชองทางการติดตอ ใหผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ

หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน ตอสาธารณชนสามารถ

เขาถึงไดงาย และไมซับซอนโดยขอมูลที่เผยแพรครบถวนและเปนปจจุบัน สามารถสะทอนถึงการสื่อสารกับ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
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ภาพแสดงเมนูการใชบริการชองทางการติดตอผูบริหารและหัวหนาสวน 

ผานระบบ LINE OA เวียงพราวสมารทแอป 
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 วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินการ 

1. สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีกอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

2. วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ ทั้งในสวนของเจาหนาที่ พนักงานของเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวมไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

3. เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ท้ังมิติในการใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

4. จัดทำโครงการเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน หรือการเพ่ิมเติมแผน 

5. แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือดำเนินโครงการ 

6. ออกแบบการดำเนินการจัดทำระบบ การดำเนินการงานตาง ๆ ไดแก LINE OA “เวียงพราวสมารท

แอป” การบรกิารประชาชนผานชองทาง E-Service จะมีระบบการใหบริการประกอบดวย 1. บริการ

เกี่ยวกับคำรองทั่วไป 2. ชองทางการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 3. บริการตอใบอนุญาต 4 

ประเภท ไดแก 3.1 ใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหนายอาหาร 3.2 ใบอนุญาตประกอบกิจการตลาด 

3.3 ใบอนุญาตขอจัดจำหนายสินคาบนที่หรือทางสาธารณะ 3.4 ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เปน

อันตรายตอสุขภาพ 4. ชองทางการติดตอผูบริหาร และหัวหนาสวน 

7. จัดทำและพัฒนาระบบการใหบริการ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” รวมทั ้งสนับสนุนการ

ดำเนินการของเจาหนาท่ี เชน พ้ืนท่ีปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณครุภัณฑ การเพ่ิมหรือพัฒนาทักษะในการ

ดำเนินการ 

8. ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 

9. เปดใหประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ใชงาน 

10. วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการดำเนินการ 

11. นำขอมูลท่ีไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนาระบบและการใหบริการตอไป
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.      สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ี

กอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

            

2.      วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผู มีส วน

เกี ่ยวของ ทั ้งในสวนของเจาหนาที ่ พนักงานของ

เทศบาลตำบลเวียงพราว  ภาคธุรกิจ ประชนชน รวม

ไปถึงหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 

            

3.      เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ท้ังมิติในการ

ใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจ

หนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

            

4.      จัดทำโครงการเพื่อบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

หรือการเพ่ิมเติมแผน 

            

5.      แตงตั ้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือ

ดำเนินโครงการ 
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6.      ออกแบบการดำเน ินการจ ัดทำระบบ การ

ดำเนินการงานตาง ๆ ไดแก LINE OA “เวียงพราว

สมารทแอป” การบริการประชาชนผานชองทาง E-

Service จะมีระบบการใหบริการประกอบดวย 1. 

บริการเกี ่ยวกับคำรองทั ่วไป 2. ชองทางการรับฟง

ความคิดเห็นของประชาชน 3. บริการตอใบอนุญาต 4 

ประเภท ไดแก 3.1 ใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหนาย

อาหาร 3.2 ใบอนุญาตประกอบกิจการตลาด 3.3 

ใบอน ุญาตขอจ ัดจำหน ายส ินค าบนท ี ่หร ื อทาง

สาธารณะ 3.4 ใบอนุญาตประกอบกิจการที ่ เปน

อันตรายตอสุขภาพ 4. ชองทางการติดตอผู บริหาร 

และหัวหนาสวน 

            

7.      จัดหา/จัดทำจะบบการใหบริการ LINE OA 

“เว ียงพร าวสมาร ทแอป” รวมทั ้งสน ับสนุนการ

ดำเนินการของเจาหนาที่ เชน พื้นที่ปฏิบัติการ วัสดุ

อุปกรณครุภัณฑ การเพ่ิมหรือพัฒนาทักษะ 

            

8.      ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

9.      เปดใหประชาชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใช 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2. เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใช 

            

3. วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผล 
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4. นำขอมูลที ่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ทดสอบและพัฒนาระบบตาง ๆ 
            

2  เปดใหประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว ใชงาน 

            

3.  วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.  นำขอมูลที่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบและการใหบริการตอไป 
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 ผลลัพธท่ีคาดหวัง 

1. ประชาชนเขาถึงการบริการของทางเทศบาลตำบลเวียงพราว ไดมากข้ึน 

2. ลดคาใชจายในการเดินทางมาติดตอราชการของประชาชน 

3. ประชาชนมีชองทางการรับบริการที่ประหยัดเวลา ไมตองเดินทางมารับบริการท่ีเทศบาลตำบลเวียง

พราว  

4. สวนงานบริการบางรายการ สามารถดำเนินการจนเสร็จสิ้น โดยที่ไมจำเปนตองมาติดตอท่ีเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  

5. ประชาชนมีชองทางในการติดตอกับเทศบาลตำบลเวียงพราว ไดเพ่ิมเติม 

6. เจาหนาท่ี พนักงานมีหลักฐานในการดำเนินการทำงาน งายตอการจัดทำรายงานการปฏิบัติงาน 

7. สะดวกในการติดตามรายละเอียดเก่ียวดำเนินงาน การติดตาม และการวัดผล 

8. เพ่ิมทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากร เจาหนาท่ี พนักงานของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

9. บูรณาการภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ใหเห็นขอมูลของประชาชนเปน ณ ที่เดียว 

สามารถตอบโจทยดานการอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดมากข้ึน ท่ัวถึงข้ึน 

10. นำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพื่อใหสามารถดำเนินงานได

อยางถูกตองแมนยำ รวดเร็วและตรงกับความตองการมากข้ึน  

11. มีรูปแบบการบริการท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง  

12. เกิดการสนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนไปสูการเปลี่ยนแปลง มุงเนนสูผลสัมฤทธิ์การยกระดับภาครัฐ

ไทยสูการเปนหนวยงานทองถ่ินดิจิทัลดวยการนำเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาเทศบาล 

13. ไดขอมูลโดยตรงจากประชาชนเปนฐานขอมูลในการพัฒนาดานตางๆ 

14. รวบรวมขอมูลในรูปแบบ City Data เพื ่อการวิเคราะหขอมูล การสืบคนขอมูล การติดตามและ

ประเมินผล การประชาสัมพันธ ขอมูลตำบลใหแกประชาชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
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ภาพแสดง ผลลัพธท่ีคาดหวัง (ประชาชน) 

จากโครงการ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” การใหบริการประชาชนผานชองทาง E-Service 

 

 

ภาพแสดง ผลลัพธท่ีคาดหวัง (พนักงาน/เจาหนาท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ) 

จากโครงการ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” การใหบริการประชาชนผานชองทาง E-Service 
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ภาพแสดง ผลลัพธท่ีคาดหวัง (หนวยงานเทศบาลตำบลเวียงพราว ) 

จากโครงการ LINE OA “เวียงพราวสมารทแอป” การใหบริการประชาชนผานชองทาง E-Service 

 

 ผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว สามารถเขาถึงการบริการตางๆของ เทศบาลตำบลเวียงพราว 

ไดงายขึ้น สะดวกขึ้น รวดเร็วขึ้น ลดคาใชจายในการเดินทางมาติดตอราชการ ประหยัดเวลาในการเดินทางมา

รับบริการ ลดขั้นตอนในการขอรับบริการจากเทศบาลตำบลเวียงพราว  ในสวนของงานบริการที่ไมจำเปนตอง

มาติดตอดวยตนเอง ในระบบบริการที่รองรับ ประชาชนมีชองทางในการติดตอเพิ่มเติม อำนวยความสะดวก

และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานใหกับบุคลากรของเทศบาลตำบลเวียงพราว  มีหลักฐานในการดำเนินการ

ทำงาน งายตอการจัดทำรายงานการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ สะดวกในการติดตามรายละเอียดเกี ่ยว

ดำเนินงาน การติดตาม และการวัดผล มีการเพิ่มทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากร เจาหนาท่ี 

พนักงานของเทศบาลตำบลเวียงพราว  บูรณาการภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ใหเห็นขอมูล

ของประชาชนเปน ณ ท่ีเดียว สามารถตอบโจทยดานการอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดมากข้ึน ท่ัวถึงข้ึน 

นำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐ เก็บรวบรวมขอมูลของเมืองเพื่อใชใน

การประกอบการวางแผนพัฒนาเมืองตอไป มีรูปแบบการบริการท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง เกิดการสนับสนุน

ใหเกิดการขับเคลื่อนไปสูการเปลี่ยนแปลง มุงเนนสูผลสัมฤทธิ์การยกระดับภาครัฐไทยสูการเปนหนวยงาน
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ทองถิ่นดิจิทัลดวยการนำเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาเทศบาล ไดขอมูลโดยตรงจากประชาชนเปนฐานขอมูล

ในการพัฒนาดานตางๆ รวบรวมขอมูลในรูปแบบ City Data เพื่อการวิเคราะหขอมูล การสืบคนขอมูล การ

ติดตามและประเมินผล การประชาสัมพันธ ขอมูลตำบลใหแกประชาชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเม่ือหาก

สามารถลดระยะเวลาในการติดอราชการ ประชาชน หรือตลอดจนภาคธุรกิจในพ้ืนท่ี จะมีเวลาท่ีสามารถนำไป

ประกอบอาชีพ หรือใชชีวิตตลอดจนการมีปฏิสัมพันธ อันจะสงผลตอความสุขมวลรวม และตัวเลขรายไดของ

ประชาชนในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลตำบลเวียงพราว ตอไปได
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 ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ 

 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ ระยะส้ัน ระยะกลาง ระยะยาว 

1.มีการเพ่ิมเพ่ือนในแอปพลิเคชัน เปรียบเทียบสัดสวนจากประชากรท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี

จริง 
20% 40% 60% 

2.มีระบริการท่ีสามารถดำเนินการจนเสร็จสิ้น โดยท่ีไมจำเปนตองมาติดตอท่ีเทศบาล

ตำบลเวียงพราว  
2 งานบริการ 4 งานบริการ 6 งานบริการ 

3.มีชองทางในการติดตอกับผูบริหาร หัวหนาสวน เจาหนาท่ีพนักงานเทศบาลตำบลเวียงพราว  

4.มีระบบการใหบริการท่ี สามารถบันทึก และติกตามการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีได 

5.มีสัดสวนเจาหนาท่ีผูมีทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัล เปรียบเทียบสัดสวนจาก

จำนวนเจาหนาท่ี พนักงานท้ังหมด 
40% 60% 80% 

6.มีโครงการท่ีบูรณาการภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงานกับหนวยงานอ่ืน ใหเห็นขอมูลของประชาชนเปน ณ ท่ีเดียว สามารถตอบโจทยดานการอำนวยความ

สะดวกแกประชาชนไดมากข้ึน ท่ัวถึงข้ึน 
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7.สัดสวนเจาหนาท่ีท่ีสามารถนำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพ่ือใหสามารถดำเนินงานไดอยางถูกตองแมนยำ รวดเร็วและ

ตรงกับความตองการมากข้ึน  เปรียบเทียบสัดสวนจากจำนวนเจาหนาท่ี พนักงาน

ท้ังหมด 

40% 60% 80% 

8.มีระบบท่ีรองรับการรวบรวมขอมูลในรูปแบบ City Data เพ่ือการวิเคราะหขอมูล การสืบคนขอมูล การติดตามและประเมินผล การประชาสัมพันธ ขอมูลตำบลใหแกประชาชน

และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

9.ประชากรภายในพ้ืนท่ีโครงการสามารถติดตอผูบริหาร และเขาถึงการใหบริการได 60% 70% 80% 
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โครงการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

1. หลักการและเหตุผล 

ในการจัดทำและออกหนังสือเทศบาลตำบลเวียงพราว ในปจจุบัน จะใชวิธีการสงหนังสือในระบบเดิม 

ในรูปแบบกระดาษ ในการทำงานมีความเสี่ยงที่สามารถเกิดขึ้นได เชน หนังสือใชเวลานานกวาจะถึงผูรับ, 

หนังสือที่ตองรายงานผลหรือมีกำหนดการตองตอบรับมาถึงหลังจากกำหนด, หนังสือสูญหาย, ติดตามหนังสือ

ไดลำบาก, มีคาใชจายในการเดินทางในดานเชื้อเพลิง แรงงาน แตดวยระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงาน

สารบรรณ พุทธศักราช 2526 (แกไขเพิ ่มเต ิมฉบับที ่ 2 พ.ศ. 2548) ไดระบุว าสามารถใชสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสมาใชแทนการสงหนังสือที่เปนกระดาษในปจจุบันได โดยที่มีผลทางนิติกรรมเหมือนกับการสง

หนังสือในระบบเดิมทุกประการ 

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณฯ ไดมีการเพิ่มเติมใหเขากับโลกยุคใหมซึ่งไดนำ

ระบบอิเล็กทรอนิกสมาใช แมไมไดทำงานสารบรรณโดยตรง แตงานทุกอยาง ทุกงานก็ตองเกี่ยวของกับงาน 

สารบรรณทั้งนั้น ในหนังสือระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณฯ ไดใหความหมายไว สรุป

สาระสำคัญ คือ 

งานสารบรรณ หมายถึง งานท่ีเก่ียวกับงานบริหารงานเอกสาร เริ่มตั้งแต การรับ การสง การเก็บรักษา 

การยืมจนถึงการทำลาย ซึ่งเปนเรื่องของการกำหนดขั้นตอนและขอบขายของงานสำรบรรณวาเกี่ยวของกับ

เรื่องอะไรบาง แตในทางปฏิบัติ การบริหารงานเอกสารท้ังหมด จะเริ่มตั้งแต คิด อาน ราง เขียน แตง พิมพ จด 

จำทำสำเนำ สงหรือสื่อขอความ รับ บันทึก จดรายงานการประชุม สรุป ยอเรื่อง เสนอ สั่งการ ตอบ ทำรหัส 

เก็บเขาท่ี คนหา ติดตาม และทำลาย ท้ังนี้ตองเปนระบบท่ีใหความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือประหยัดเวลา แรงงาน และคาใชจาย 

อิเล็กทรอนิกส หมายความวา การประยุกตใชวิธีการทางอิเล็กตรอน ไฟฟา คลื่นแมเหล็กไฟฟา หรือวิธี

อื่นใด ใน ลักษณะคล้ำยกัน และใหหมายความรวมถึงการประยุกตใชวิธีการทางแสง วิธีการทางแมเหล็ก หรือ

อุปกรณท่ีเก่ียวของกับการประยุกตใชวิธีตางๆ 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส หมายความวา กำรรับสงขอมูลขาวสารหรือหนังสือผานระบบสื่อสาร

ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ระเบียบฯ งานสารบรรณฯ ยังไดใหความหมายของหนังสือราชการ ท่ี

กวางขวางครอบคลุมถึงระบบอิเล็กทรอนิกสดวย ดังนี ้

หนังสือราชการ คือ เอกสำรท่ีเปนหลักฐานในราชการ ไดแก 

1. หนังสือท่ีมีไปมาระหวางสวนราชการ 

2. หนังสือท่ีสวนราชการมีไปถึงหนวยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชสวนราชการหรือท่ีมีไปถึงบุคคลภายนอก 

3. หนังสือท่ีหนวยงานอ่ืนใดซ่ึงมิใชสวนราชการ หรือบุคคลภายนอกมีมาถึงสวนราชการ 
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4. เอกสารท่ีทางราชการจัดทำข้ึน เพ่ือเปนหลักฐานในราชการ 

5. เอกสารท่ีทางราชการจัดทำข้ึนตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับ 

6. ขอมูลขาวสารหรือหนังสือท่ีไดรับจากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

เนื่องจากงานสารบรรณเปนงานที่มีอยูทุกหนวยงาน เพราะการดำเนินงานทั้งปวงไมวาจะเปน งาน

เล็กนอยหรืองานใหญ ตองดำเนินงานดวยระบบเอกสาร ยิ่งใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสดวยแลว ระเบียบ

ฯ ยังกำหนดใหจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองติดตามผลสัมฤทธิ์ของงานดวย วาถึงผูรับแลวหรือยังและ ผูรับก็ตองแจง

ตอบรับดวย เพ่ือเปนการยืนยันวาหนังสือไดจัดสงเรียบรอยแลว 

 ดวยเหตุผลและคำนิยามดังกลาว เทศบาลตำบลเวียงพราวจึงมีแนวทางในการทำงาน และมองเห็น

ชองวาง โอกาสท่ีจะเปลี่ยนรูปแบบในการทำงานใหมีความทันสมัย ลดการใชทรัพยากร ลดการใชกระดาษ ลด

โอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาดในการจัดสงหนังสือ เวียนหนังสือ ลดความลาชาในจัดสงหนังสือ สามารถติดตาม 

กระบวนการหนังสือได 

 วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินการ 

1. สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีกอนเริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

2. วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผูมีสวนเกี่ยวของ ในทุกกลุมงานภายในเทศบาลตำบลเวียงพราว 

ท้ังสวนของเจาหนาท่ี พนักงาน หัวหนาสวน ผูบริหาร 

3. เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ท้ังมิติในการใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจหนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

4. จัดทำโครงการเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ิน หรือการเพ่ิมเติมแผน 

5. แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพ่ือดำเนินโครงการ 

6. ออกแบบการดำเนนิการจัดทำหรือจัดหาระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 

7. พัฒนาระบบการใหบริการสารบรรณอิเล็กทรอนิกส รวมทั้งสนับสนุนการดำเนินการของเจาหนาท่ี 

เชน พ้ืนท่ีปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณครุภัณฑ การเพ่ิมหรือพัฒนาทักษะในการดำเนินการ 

8. ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 

9. เปดใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

10. วัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการดำเนินการ 

11. นำขอมูลท่ีไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนาระบบตอไป
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สำรวจความพรอมและสภาพแวดลอมของพื้นที่กอน

เริ่มดำเนินการ และสำรวจตนทุนการดำเนินการ 

            

2.วางแผนกำหนดขอบเขตงานรวมกับผูมีสวนเก่ียวของ 

ในทุกกลุมงานภายในเทศบาลตำบลเวียงพราว ท้ังสวน

ของเจาหนาที่ พนักงานของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

หัวหนาสวน ผูบริหาร 

            

3.เรียบเรียงและสรุปขอมูลในทุกมิติ ทั ้งมิติในการ

ใหบริการ มิติในการรับบริการ มิติของกระบวนการใน

การดำเนินการตามระเบียบ ขอกฎหมาย และอำนาจ

หนาท่ีของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

            

4.จัดทำโครงการเพื่อบรรจุในแผนพัฒนาทองถิ่น หรือ

การเพ่ิมเติมแผน 

            

5.แตงตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานเพื่อดำเนิน

โครงการ 

            

6.ออกแบบการดำเนินการจัดทำหรือจัดหาระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส 
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7.สนับสนุนการดำเนินการของเจาหนาที่ เชน พื้นท่ี

ปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณครุภัณฑ การเพิ่มหรือพัฒนา

ทักษะในการดำเนินการ 

            

8.ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

9.เปดใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

2.ใชงานระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 
            

3.ว ัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.นำขอมูลที ่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบตอไป 
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วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

2.ใชงานระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 
            

3.ว ัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.นำขอมูลที ่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบตอไป 

            

 

วิธีการ ข้ันตอนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ (เดือน) ปท่ี 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.ทดสอบและพัฒนาการใชงานระบบตาง ๆ 
            

2.ใชงานระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 
            

3.ว ัดประเมินผลการดำเนินการ และสรุปผลการ

ดำเนินการ 

            

4.นำขอมูลที ่ไดดำเนินการ ใชปรับปรุงและพัฒนา

ระบบตอไป 
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 ผลลัพธท่ีคาดหวัง 

1. ลดการใชกระดาษภายในสำนักงาน 

2. มีระบบการติดตาม จัดเก็บหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหเทศบาลตำบลเวียงพราว ใชงาน 

3. ในการทำงานเอกสารมีความสะดวกในการติดตามรายละเอียด งายตอการคนหา 

4. เพ่ิมทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากร เจาหนาท่ี พนักงานของเทศบาลตำบลเวียงพราว  

5. บูรณาการภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ใหเห็นขอมูลของประชาชนเปน ณ ที่เดียว 

สามารถตอบโจทยดานการอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดมากข้ึน ท่ัวถึงข้ึน 

6. นำเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐเพื่อใหสามารถดำเนินงานได

อยางถูกตองแมนยำ รวดเร็วและตรงกับความตองการมากข้ึน  

7. เกิดการสนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนไปสูการเปลี่ยนแปลง มุงเนนสูผลสัมฤทธิ์การยกระดับภาครัฐ

ไทยสูการเปนหนวยงานทองถ่ินดิจิทัลดวยการนำเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาเทศบาล 

 ผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

เมื่อการจัดทำเอกสารทางราชการมีความถูกตอง รวดเร็ว มีขอผิดพลาดเกิดขึ้นนอย ในการพัฒนาพื้นท่ี

เทศบาลตำบลเวียงพราว  หรือการใหบริการประชาชนในสวนของการ ติดตอประสานงานที่เปนหนังสือทาง

ราชการก็จะมีความสะดวกขึ้น งายขึ้น ทำใหประสิทธิภาพในการทำงาน หรือการใหบริการจากภาครัฐดีข้ึน

สามารถบูรณาการ การทำงานรวมกับหลายๆหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เจาหนาที่พนักงานบุคลากร

ของเทศบาลตำบลเวียงพราว สามารถปฏิบัติงานไดสะดวก มีการเพิ่มทักษะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัล บูรณา

การภาครัฐยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน นำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ ภาครัฐ

สะดวก งายตอการติดตาม คนหา ประหยัดพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร ประหยัดงบประมาณ ซึ่งจะสามารถนำ

งบประมาณสวนนี้ไปทำการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลเวียงพราว ในดานอ่ืนๆ ท่ีจะเกิดประโยชนตอการพัฒนา

เมืองตอไปได
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 ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จของบริการ/ กิจกรรม/ โครงการ ตัวช้ีวัด 

1.มีระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 1 ระบบ 

2.ลดการใชกระดาษ 
กระบวนการในการดำเนินการเก่ียวกับ

หนังสือรับ 80% 

3.เจาหนาท่ีผูเก่ียวของมีทักษะท่ีสามารถใชงานระบบงานสารบรรณได 100% 
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3.6 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ 

1. คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) เทศบาลตำบลเวียงพราว 
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